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Abstract

This paper has four main objectives. First, to disseminate a study on the meaning and

development of open government. Second, to describe the components of an open government.

Third, to examine the international movement situation involved with open government. And last,

to analyze the challenges related to the application of open government in Thailandûs current

digital era. The paper suggests four periods of open government by linking to the concepts of

public administration in accordance with the use of information technology in the public sector.

The components of open government are consistent with the meaning of open government,

including open data, open access, and open engagement. The current international situation of

open government considers the ranking of open government and open government partnership.

The challenges of adopting open government in Thailand include clear policy regarding open

government, digital gap, public organizational culture, laws supporting privacy and data infrastructure.
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§«“¡ ”§—≠¢Õßªí≠À“

√Ÿª·∫∫¢Õß√—∞∫“≈∑’Ë¥’ (good government) §«√‡ªìπÕ¬à“ß‰√ ‡ªìπ§”∂“¡∑’Ëπ—°√—∞»“ μ√å π—°°“√‡¡◊Õß

·≈–π—°«‘™“°“√ ¡—°®–∂“¡°—πÕ¬Ÿà‡π◊Õß Ê μ—Èß·μà„πÕ¥’μ μ“¡§«“¡‡ÀÁπ¢Õß Thomas Jefferson °“√‡ªìπ√—∞∫“≈

∑’Ë¥’§«√æ‘®“√≥“®“°°“√∫√√≈ÿ«—μ∂ÿª√– ß§å∑’Ë™Õ∫∏√√¡ ¡’°“√ª°ªÑÕß ‘∑∏‘¢Õßª√–™“™π·≈– π„®°—∫™’«‘μ

·≈–§«“¡ ÿ¢¢Õßª√–™“™π §”«à“ √—∞∫“≈∑’Ë¥’„™â„πª√–‡∑»∑’Ë„™â¿“…“Õ—ß°ƒ…§√—Èß·√°„πª≈“¬»μ«√√…∑’Ë 19 ·≈–

μâπ»μ«√√…∑’Ë 20 ‚¥¬ª√“°Ø„π°Æ∑“ß°“√‡¡◊Õß¢Õß·§π“¥“ (Canadian political maxim) «à“ ç —πμ‘¿“æ «‘π—¬

·≈–√—∞∫“≈∑’Ë¥’é (peace, order and good government)

¿“¬À≈—ß ß§√“¡‚≈°§√—Èß∑’Ë Õß ‰¥â‡°‘¥¿“«– ß§√“¡‡¬Áπ‡ªìπ‡«≈“°«à“ ’Ë ‘∫ªï (§.». 1947 - 1991)

Õ—π‡π◊ËÕß¡“®“°§«“¡¢—¥·¬âß¢Õßª√–‡∑»Õ¿‘¡À“Õ”π“®  àßº≈„Àâ√—∞∫“≈¢Õßª√–‡∑»μà“ß Ê Õ¬Ÿà„π ∂“π°“√≥å

μ÷ß‡§√’¬¥·≈–¡’§«“¡æ¬“¬“¡„π°“√ªî¥°—Èπ¢âÕ¡Ÿ≈ ª√–¡“≥∑»«√√…∑’Ë 1950 - 1960 ‡¡◊ËÕ¡’°“√‡√‘Ë¡π”§Õ¡æ‘«‡μÕ√å

¢π“¥„À≠à (mainframe) ¡“„™â„π¿“§√—∞ ·≈–„π∑»«√√…∑’Ë 1970 ¡’°“√π”§Õ¡æ‘«‡μÕ√å à«π∫ÿ§§≈¡“„™â‚¥¬¡’

§«“¡§“¥À«—ß«à“®–∑”„Àâ√—∞∫“≈¡’°“√ª√—∫ª√ÿßª√– ‘∑∏‘¿“æ°“√∑”ß“π‰¥â¥’¢÷Èπ μàÕ¡“ „π∑»«√√… 1990 ‰¥â‡°‘¥

«‘°ƒμ‘∑“ß‡»√…∞°‘®„πÀ≈“¬ª√–‡∑» ®÷ß∑”„Àâ¡’°√–· ·π«§‘¥°“√®—¥°“√¿“§√—∞·π«„À¡à (new public

management: NPM) ¢÷Èπ º≈¢Õß°√–· ·π«§‘¥¥—ß°≈à“«∑”„Àâ¡’°“√À“«‘∏’°“√≈¥§à“„™â®à“¬„π°“√„Àâ∫√‘°“√

 “∏“√≥– (Larbi, 1999) ¡’°“√ª√—∫√◊ÈÕ°“√¥”‡π‘πß“π¢Õß¿“§√—∞‡æ◊ËÕ„Àâ‡ªìπ√—∞∫“≈∑’Ë¡’§«“¡°√–™—∫§≈àÕßμ—«

(lean government) ¡“°¢÷Èπ´÷Ëß Õ¥§≈âÕß°—∫·π«§‘¥¢Õß√—∞∫“≈Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å (e-Government) ∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ

„π¬ÿ§π’È „π∑»«√√…∑’Ë 2000 ‡°‘¥°√–· ·π«§‘¥‡√◊ËÕß °“√∫√‘À“√®—¥°“√∑’Ë¥’ (good governance) ¢÷Èπ∑—Ë«‚≈°

Õ—π¡’º≈μàÕ·π«§‘¥‡√◊ËÕß√—∞∫“≈Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å∑’Ë¡’≈—°…≥–°“√μ‘¥μàÕ ◊ËÕ “√·∫∫∑“ß‡¥’¬«‡ªìπ°“√∫√‘À“√®—¥°“√∑’Ë¥’

·∫∫Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å (e-Governance) ´÷Ëß‡πâπ°“√¡’ à«π√à«¡¢Õßª√–™“™π„π°“√¥”‡π‘πß“πμ“¡‚§√ß°“√√—∞∫“≈

Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å μàÕ¡“ „π∑»«√√…∑’Ë 2020 ‰¥â‡°‘¥·π«§‘¥‡√◊ËÕß√—∞∫“≈·∫∫‡ªî¥ (open government) ´÷Ëß∂◊Õ

‡ªìπ°“√μàÕ¬Õ¥®“°‡√◊ËÕß°“√∫√‘À“√®—¥°“√∑’Ë¥’·∫∫Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å ‡æ√“–‰¥â§√Õ∫§≈ÿ¡∑—Èß‡√◊ËÕß°“√¡’ à«π√à«¡

¢Õßª√–™“™π·≈–§«“¡‚ª√àß„ 

√—∞∫“≈ª√–‡∑»‰∑¬‰¥âæ¬“¬“¡¢—∫‡§≈◊ËÕπ·ºπæ—≤π“¥‘®‘∑—≈‡æ◊ËÕ‡»√…∞°‘®·≈– —ß§¡ (æ.». 2559 - 2561)

‚¥¬„™â‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»‡ªìπ°≈‰° ”§—≠„π°“√¢—∫‡§≈◊ËÕπ°“√ªØ‘√Ÿª°√–∫«π°“√º≈‘μ °“√¥”‡π‘π∏ÿ√°‘® °“√§â“

°“√∫√‘À“√√“™°“√ ÷́Ëß®– àßº≈μàÕ°“√æ—≤π“∑“ß‡»√…∞°‘® °“√æ—≤π“§ÿ≥¿“æ™’«‘μ ·≈–°“√‡æ‘Ë¡¢÷Èπ¢Õß°“√

®â“ßß“π Õ—π®–π”æ“„Àâª√–‡∑»‰∑¬‡¢â“ Ÿà√–∫∫‡»√…∞°‘®·∫∫¥‘®‘∑—≈„π∑’Ë ÿ¥ (Ministry of Digital Economy and

Society, B.E.2559) ´÷Ëßμ“¡·ºπ¥—ß°≈à“«‰¥â°”Àπ¥°≈¬ÿ∑∏å„π°“√¥”‡π‘π°“√‡°’Ë¬«°—∫°“√¡’¢âÕ¡Ÿ≈ “∏“√≥–

°“√¡’ à«π√à«¡¢Õßª√–™“™π  √«¡∂÷ß°“√‡¢â“∂÷ß¢âÕ¡Ÿ≈·∫∫‡ √’‡æ◊ËÕ‡æ‘Ë¡§«“¡‚ª√àß„ ·≈–°“√¡’ à«π√à«¡¢Õßª√–™“™π

´÷Ëß°≈¬ÿ∑∏å¥—ß°≈à“«¡’ “√– ”§—≠‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫·π«§‘¥¢Õß√—∞∫“≈·∫∫‡ªî¥ ·μà‡π◊ËÕß®“°‡√◊ËÕß√—∞∫“≈·∫∫‡ªî¥∂◊Õ

‡ªìπ‡√◊ËÕß„À¡à∑’Ë¬—ß¡’ºŸâ»÷°…“„π«ß®”°—¥ ∫∑§«“¡π’È®÷ß¡’«—μ∂ÿª√– ß§å ’Ëª√–°“√§◊Õ ª√–°“√·√° ‡æ◊ËÕ»÷°…“

æ—≤π“°“√¢Õß·π«§‘¥‡√◊ËÕß√—∞∫“≈·∫∫‡ªî¥ ª√–°“√∑’Ë Õß »÷°…“§«“¡À¡“¬·≈–Õß§åª√–°Õ∫¢Õß√—∞∫“≈·∫∫‡ªî¥

ª√–°“√∑’Ë “¡ ‡æ◊ËÕ»÷°…“ ∂“π°“√≥å§«“¡‡§≈◊ËÕπ‰À«∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫√—∞∫“≈·∫∫‡ªî¥„π√–¥—∫ “°≈  ·≈–ª√–°“√

 ÿ¥∑â“¬ ‡æ◊ËÕ«‘‡§√“–Àå§«“¡∑â“∑“¬„π°“√π”√—∞∫“≈·∫∫‡ªî¥¡“„™â„πª√–‡∑»‰∑¬
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ª√–‚¬™πå∑’Ë§“¥«à“®–‰¥â√—∫®“°∫∑§«“¡π’È§◊Õ °“√ √â“ß§«“¡‡¢â“„®·π«§‘¥‡√◊ËÕß√—∞∫“≈·∫∫‡ªî¥ Õ—π®–

‡ªìπª√–‚¬™πå„π°“√¢—∫‡§≈◊ËÕπ·≈–æ—≤π“¥â“π¥‘®‘∑—≈‡æ◊ËÕ‡»√…∞°‘®·≈– —ß§¡μàÕ‰ª ·π«§‘¥√—∞∫“≈·∫∫‡ªî¥

®–‡ªìπª√–‚¬™πå„π°“√™à«¬ª√—∫ª√ÿßº≈°“√¥”‡π‘πß“π¢Õß√—∞∫“≈ ‡æ√“–‡ªìπ·π«§‘¥∑’Ë„™â‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»

„π°“√∑”„Àâª√–™“™π¡’ à«π√à«¡„π°“√°”Àπ¥π‚¬∫“¬ “∏“√≥–·≈–∑”„Àâ°“√μ—¥ ‘π„®¢Õß¿“§√—∞¡’§«“¡™Õ∫∏√√¡

¡“°¢÷Èπ ™à«¬∑”„Àâª√–™“™π “¡“√∂‡¢â“∂÷ß¢âÕ¡Ÿ≈¢Õß√—∞∫“≈‰¥âÕ¬à“ß∑—π‡«≈“·≈–‡ªìπÀ≈—°ª√–°—π¢Õß§«“¡

‡∑à“‡∑’¬¡°—π„π°“√‡¢â“∂÷ß¢âÕ¡Ÿ≈¥â«¬ μ≈Õ¥®π™à«¬„Àâª√–™“™π¡’ à«π√à«¡„π°“√μ√«® Õ∫°“√∑”ß“π¢Õß√—∞∫“≈

Õ—π®–‡ √‘¡„Àâª√–™“™π‡°‘¥§«“¡‰«â«“ß„® (trust) √—∞∫“≈ πÕ°®“°π’È ‡π◊ËÕß®“°·π«§‘¥√—∞∫“≈·∫∫‡ªî¥‡°’Ë¬«¢âÕß

°—∫ “√– ”§—≠¢Õß “¢“«‘™“‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»§àÕπ¢â“ß¡“° ¬—ß¡’¢âÕ®”°—¥„π¥â“π∑ƒ…Æ’∑’Ë®–„™âÕ∏‘∫“¬‡æ◊ËÕ

 √â“ß‡ √‘¡§«“¡√Ÿâ„π‡√◊ËÕß°“√∫√‘À“√ß“π¢Õß¿“§√—∞ ∫∑§«“¡π’È®÷ßæ¬“¬“¡∑’Ë®–π”§«“¡√Ÿâ¥â“π√—∞ª√–»“ π»“ μ√å

‡¢â“¡“‡™◊ËÕ¡‚¬ß ‡æ◊ËÕ™à«¬„π°“√æ—≤π“Õß§å§«“¡√Ÿâ‡√◊ËÕß√—∞∫“≈·∫∫‡ªî¥„π “¢“√—∞ª√–»“ π»“ μ√å„πÕπ“§μ

∫∑§«“¡π’È®–·∫àß‡ªìπ ’Ë à«π§◊Õ  à«π∑’ËÀπ÷Ëß ‡ªìπ°“√π”‡ πÕ§«“¡À¡“¬·≈–æ—≤π“°“√¢Õß√—∞∫“≈

·∫∫‡ªî¥‚¥¬‡™◊ËÕ¡‚¬ß°—∫·π«§‘¥√—∞ª√–»“ π»“ μ√å  à«π∑’Ë Õß Õ∏‘∫“¬‡°’Ë¬«°—∫Õß§åª√–°Õ∫ ”§—≠¢Õß√—∞∫“≈

·∫∫‡ªî¥  à«π∑’Ë “¡ æ√√≥π“‡°’Ë¬«°—∫ ∂“π°“√≥å√—∞∫“≈·∫∫‡ªî¥„π√–¥—∫ “°≈∑’Ë ”§—≠ ·≈– à«π∑’Ë ’Ë ‡ªìπ°“√

«‘‡§√“–Àå§«“¡∑â“∑“¬„π°“√ª√–¬ÿ°μå·π«§‘¥π’È¡“„™â„πª√–‡∑»‰∑¬

§«“¡À¡“¬·≈–æ—≤π“°“√¢Õß√—∞∫“≈·∫∫‡ªî¥°—∫·π«§‘¥√—∞ª√–»“ π»“ μ√å

§«“¡À¡“¬√—∞∫“≈·∫∫‡ªî¥

§«“¡À¡“¬¢Õß√—∞∫“≈·∫∫‡ªî¥¬—ß¢“¥§”®”°—¥§«“¡∑’Ë™—¥‡®π (Clarke & Francoloi, 2014; Yu &

Robinson, 2012) μ“¡·π«§‘¥√—∞∫“≈·∫∫‡ªî¥ §”«à“ ç “∏“√≥–é (public) ®–‰¡à„™àÀπâ“∑’Ë´÷ËßºŸ°¢“¥‡©æ“–

¿“§√—∞‡∑à“π—Èπ À“°¬—ß‡ªìπÀπâ“∑’Ë Ê ‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫ºŸâ¡’ à«π‰¥â‡ ’¬„π¿“§ à«πμà“ß Ê ‚¥¬„™âÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁμ‡ªìπ ◊ËÕ°≈“ß

„π°“√∑”ß“π √—∞∫“≈®–∑”Àπâ“∑’Ë‡ªìπ ç·æ≈μøÕ√å¡é (platform) „π°“√ àß‡ √‘¡π«—μ°√√¡∑“ß —ß§¡„ÀâßÕ°ß“¡

∫∑∫“∑„À¡à¢Õß¿“§√—∞§◊Õ ºŸâ„Àâ∫√‘°“√∑√—æ¬“°√ «“ß°Æ‡°≥±å ·≈–·°â‰¢ªí≠À“§«“¡¢—¥·¬âß (OûReilly, 2011;

Tapscott, 1996) World Justice Project „Àâ§«“¡À¡“¬√—∞∫“≈·∫∫‡ªî¥‰«â«à“‡ªìπ√—∞∫“≈∑’Ë¡’°“√·∫àßªíπ “√ π‡∑»

 √â“ß‡ √‘¡æ≈—ß„Àâª√–™“™π¥â«¬‡§√◊ËÕß¡◊Õμà“ß Ê ‡æ◊ËÕμ√«® Õ∫√—∞∫“≈·≈– àß‡ √‘¡„Àâª√–™“™π¡’ à«π√à«¡„π°“√

∂°·∂≈ß‡æ◊ËÕ°”Àπ¥π‚¬∫“¬ “∏“√≥– (World Justice Project, 2015)

OECD (2005) ‰¥â„Àâ§”®”°—¥§«“¡¢Õß√—∞∫“≈·∫∫‡ªî¥ «à“À¡“¬∂÷ß §«“¡‚ª√àß„ ¢Õß°“√¥”‡π‘πß“π

¢Õß√—∞∫“≈ °“√‡¢â“∂÷ß∫√‘°“√·≈–¢âÕ¡Ÿ≈¢à“« “√¢Õß√—∞∫“≈ ·≈–°“√μÕ∫ πÕß¢Õß√—∞∫“≈μàÕ§«“¡§‘¥ §«“¡μâÕß°“√

·≈–§«“¡®”‡ªìπ„À¡à Ê ¥—ßπ—Èπ √—∞∫“≈·∫∫‡ªî¥¡’≈—°…≥–∑’Ë ”§—≠§◊Õ §«“¡‚ª√àß„  Õ—πÀ¡“¬∂÷ß °“√°√–∑”·≈–

§«“¡√—∫º‘¥™Õ∫μàÕ°“√°√–∑” ´÷Ëß®–μâÕß‰¥â√—∫°“√μ√«® Õ∫·≈–°“√∑â“∑“¬®“° “∏“√≥– §«“¡ “¡“√∂„π°“√

‡¢â“∂÷ß∫√‘°“√·≈– “√ π‡∑»¢Õßª√–™“™π ·≈–°“√μÕ∫ πÕß (responsiveness) μàÕ§«“¡§‘¥ §«“¡μâÕß°“√

·≈–§«“¡®”‡ªìπ„À¡à Ê

μàÕ¡“ OECD (2010) ‰¥â‡ πÕ§«“¡À¡“¬¢Õß√—∞∫“≈·∫∫‡ªî¥ ‚¥¬‡πâπ°“√ªØ‘∫—μ‘·≈–º≈°√–∑∫

¡“°°«à“«‘∏’°“√·≈–°Æ‡°≥±åμà“ß Ê ‚¥¬„Àâ§«“¡À¡“¬√—∞∫“≈·∫∫‡ªî¥‰«â«à“ À¡“¬∂÷ß √—∞∫“≈∑’Ë‡ªî¥„Àâª√–™“™π

·≈– —ß§¡√à«¡°—π √â“ß§ÿ≥§à“ “∏“√≥– (public value) ·≈–ºŸ°æ—π°—∫À≈—°°“√∑’Ë ”§—≠ “¡ª√–°“√§◊Õ °“√¡’

À≈—°ª√–°—π‡√◊ËÕß§«“¡‚ª√àß„ „π°“√°√–∑” °√–∫«π°“√·≈–¢âÕ¡Ÿ≈  àß‡ √‘¡°“√¡’ à«π√à«¡¢Õßª√–™“™π„π°“√

μ—¥ ‘π„®·≈–°√–∫«π°“√∑”ß“π μ≈Õ¥®π°“√¬Õ¡√—∫§«“¡√à«¡¡◊Õ¢Õßª√–™“™π„π°“√®—¥À“°“√∫√‘°“√



√—∞∫“≈·∫∫‡ªî¥ (Open Government): ·π«§‘¥·≈–§«“¡∑â“∑“¬¢Õß°“√∫√‘À“√ß“π¿“§√—∞„π¬ÿ§¥‘®‘∑—≈ 45

„πªï §.». 2009 √—∞∫“≈ À√—∞Õ‡¡√‘°“„Àâ§«“¡À¡“¬√—∞∫“≈·∫∫‡ªî¥«à“ À¡“¬∂÷ß √–∫∫¢Õß§«“¡‚ª√àß„ 

°“√¡’ à«π√à«¡¢Õßª√–™“™π·≈–§«“¡√à«¡¡◊Õ πÕ°®“°π’È √—∞∫“≈Õ‡¡√‘°—π¬—ß‰¥âª√–°“»·π«∑“ß¢Õß√—∞∫“≈

·∫∫‡ªî¥ ´÷Ëß§√Õ∫§≈ÿ¡À≈—°°“√ “¡¢âÕ§◊Õ §«“¡‚ª√àß„  °“√¡’ à«π√à«¡ ·≈–§«“¡√à«¡¡◊Õ ‚¥¬§«“¡√à«¡¡◊Õ

‡ªìπ‡ “À≈—°∑’Ë ”§—≠¢Õß√—∞∫“≈·∫∫‡ªî¥ °“√π”‡√◊ËÕß§«“¡‚ª√àß„ ·≈–‡√◊ËÕß°“√¡’ à«π√à«¡¢Õßª√–™“™π

ºà“π‡∑§‚π‚≈¬’·∫∫‡ªî¥¡“„™â ‡æ◊ËÕ∑”„Àâª√–™“™π “¡“√∂‡¢â“∂÷ß¢âÕ¡Ÿ≈¢Õß¿“§√—∞‰¥âÕ¬à“ß∑—π‡«≈“·≈–‡æ◊ËÕ„Àâ‡°‘¥

°“√μ√«® Õ∫°“√∑”ß“π¢Õß¿“§√—∞®“°ª√–™“™π Õ—π®–™à«¬∑”„Àâª√–™“™π‡°‘¥§«“¡‰«â«“ß„® (trust) √—∞∫“≈

¡“°¢÷Èπ ™à«¬„π°“√°”Àπ¥π‚¬∫“¬·≈–°“√„Àâ∫√‘°“√μàÕ “∏“√≥–„Àâ Õ¥§≈âÕß°—∫§«“¡μâÕß°“√¢Õßª√–™“™π

‰¥â¥’¢÷Èπ ·≈–™à«¬„Àâ‡°‘¥§«“¡∂Ÿ°μâÕßμ“¡À≈—°°“√ (integrity) „π°“√∑”ß“π ·≈–‡ªìπ°“√μàÕ Ÿâ°—∫§Õ√å√—ª™—π¥â«¬

(The White House, 2009; Orszag, 2009) ÷́Ëß Õ¥§≈âÕß°—∫§«“¡À¡“¬√—∞∫“≈·∫∫‡ªî¥∑’Ë‡ πÕ‚¥¬ Lathrop

·≈– Ruma ´÷Ëß°≈à“««à“ ç√—∞∫“≈·∫∫‡ªî¥ À¡“¬∂÷ß √—∞∫“≈∑’Ë„Àâª√–™“™π‡¢â“∂÷ß “√ π‡∑» ‡Õ° “√  ‘Ëßæ‘¡æå

·≈–‡ªìπºŸâ∑’Ë¡’ à«π√à«¡„π«‘∏’°“√∑’Ë¡’§«“¡À¡“¬é

 √ÿª √—∞∫“≈·∫∫‡ªî¥ À¡“¬∂÷ß √—∞∫“≈∑’Ë¡’√–¥—∫§«“¡‚ª√àß„  Ÿß·≈–¡’°≈‰°∑’Ë¥’„π°“√μ√«® Õ∫°“√

¥”‡π‘πß“π¢Õß¿“§√—∞®“° “∏“√≥– μ≈Õ¥®π¡’°“√‡ªî¥‚Õ°“ „Àâª√–™“™π¡’ à«π√à«¡‚¥¬„™â‡∑§‚π‚≈¬’·∫∫‡ªî¥

æ—≤π“°“√¢Õß√—∞∫“≈·∫∫‡ªî¥°—∫√—∞ª√–»“ π»“ μ√å

¿“¬À≈—ß ß§√“¡‚≈°§√—Èß∑’Ë Õß √—∞∫“≈¢Õßª√–‡∑»μà“ß Ê Õ¬Ÿà„π¿“«–∑’Ë§àÕπ¢â“ßªî¥ ‡π◊ËÕß®“°¬—ßÕ¬Ÿà

„π™à«ß°“√ª√—∫μ—«®“°∑’Ë‡§¬™‘π°—∫°“√∑”ß“π·∫∫ªî¥≈—∫„π™à«ß ß§√“¡ ¢âÕ¡Ÿ≈¢à“« “√∂Ÿ°ªî¥°—Èπ·≈–‡®â“Àπâ“∑’Ë

¬—ßÀ«“¥º«“°—∫∫√√¬“°“»„π™à«ß ß§√“¡‡¬Áπ ª√–°Õ∫°—∫¡’·√ß°¥¥—π∑’Ë®–≈¥®”π«π‡®â“Àπâ“∑’Ë¢Õß¿“§√—∞≈ß

 àßº≈∑”„Àâ√—∞∫“≈‰¡à¡’§«“¡°√–μ◊Õ√◊Õ√âπ„π°“√‡ªî¥‡º¬°“√∑”ß“π°—∫ “∏“√≥– πÕ°®“°π’È °àÕπ ß§√“¡‚≈°

§√—Èß∑’Ë Õß ¡’°“√ÕÕ°°ÆÀ¡“¬§«∫§ÿ¡°“√‡ªî¥‡º¬¢âÕ¡Ÿ≈¢à“« “√ ‚¥¬„ÀâÕ”π“®°—∫‡®â“Àπâ“∑’Ë„π°“√ªØ‘∫—μ‘ß“π·≈–

°“√ªî¥°—Èπ¢âÕ¡Ÿ≈ Ÿà “∏“√≥–

∫ÿ§§≈∑’Ë‰¥â√—∫°“√¬Õ¡√—∫«à“‡ªìπ∫‘¥“¢Õß·π«§‘¥·∫∫‡ªî¥ (open thought) §◊Õ Karl Popper ·¡â«à“

Popper ®–‰¡à„™à§π·√°∑’Ë°≈à“«∂÷ß·π«§‘¥π’È ·μà‡¡◊ËÕ Popper ‰¥â‡¢’¬πÀπ—ß ◊Õ‡√◊ËÕß Open Society and Its Enemies

(1962) ‡¡◊ËÕ§√—Èß∑’Ë≈’È¿—¬‰ªÕ¬Ÿà∑’Ëª√–‡∑»π‘«´’·≈π¥å„π™à«ß ß§√“¡‚≈° ∑”„Àâ·π«§‘¥‡√◊ËÕß°“√‡¡◊Õß·∫∫‡ªî¥‰¥â√—∫

§«“¡ π„®§àÕπ¢â“ß¡“° Popper ‡ πÕ«à“ °“√‡ªî¥ (openness) ‡ªìπ‡√◊ËÕß∑’Ë®”‡ªìπ‡æ√“–‰¡à¡’„§√∑√“∫«à“ ‘Ëß∑’Ë¥’

∑’Ë ÿ¥¢Õß —ß§¡§◊ÕÕ–‰√ °“√‡ªî¥®–™à«¬„π°“√§âπÀ“‡ß◊ËÕπ‰¢∑’Ë¥’∑’Ë ÿ¥„π°“√ √â“ß§«“¡√ŸâÕ—ππ”‰ª Ÿà°“√μ—¥ ‘π„®

∑’Ë¥’°«à“ (Tkacz, 2012)

§”«à“ ç√—∞∫“≈·∫∫‡ªî¥é ‡√‘Ë¡„™â„π∑»«√√…∑’Ë 1950 ÷́Ëß‡ªìπ™à«ß‡«≈“∑’Ë√—∞∫“≈ª√–‡∑»μà“ß Ê ‡√‘Ë¡¡’°“√

√≥√ß§å‡æ◊ËÕ„Àâ¡’°“√μ√“æ√–√“™∫—≠≠—μ‘‡ √’¿“æ¢Õß¢âÕ¡Ÿ≈¢à“« “√ (Freedom of Information Act) (Yu &

Robinson, 2012) „πª√–‡∑» À√—∞Õ‡¡√‘°“ ¡’°“√‡§≈◊ËÕπ‰À«°¥¥—π„Àâ√—∞∫“≈Õ‡¡√‘°—π¡’°“√‡ªî¥‡º¬¢âÕ¡Ÿ≈¡“°¢÷Èπ

‚¥¬ ¡“§¡∫√√≥“∏‘°“√Àπ—ß ◊Õæ‘¡æåÕ‡¡√‘°—π Wallace Parks (1957) ∂◊Õ‡ªìπ∫ÿ§§≈·√°∑’ËÕ∏‘∫“¬ §”«à“ √—∞∫“≈

·∫∫‡ªî¥Õ¬à“ß‡ªìπ≈“¬≈—°…≥åÕ—°…√„π∫∑§«“¡‡√◊ËÕß The Open Government Principle: Applying the Right

to Know Under the Constitution ∫∑§«“¡¢Õß Parks ¡’ à«π™à«¬„π°“√√≥√ß§å°“√ÕÕ°æ√–√“™∫—≠≠—μ‘

‡ √’¿“æ¢Õß¢âÕ¡Ÿ≈¢à“« “√ „πªï §.». 1974 ®÷ß‰¥â¡’°“√μ√“æ√–√“™∫—≠≠—μ‘‡ √’¿“æ¢Õß¢âÕ¡Ÿ≈¢à“« “√„π

 À√—∞Õ‡¡√‘°“ ‚¥¬∑’Ë·π«§‘¥√—∞∫“≈·∫∫‡ªî¥ ç‰¥â√—∫°“√μ√–Àπ—°«à“‡ªìπÀ≈—°ª√–°—π∑’Ë¥’∑’Ë ÿ¥∑’Ë®–∑”„Àâ¡—Ëπ„®‰¥â«à“

√—∞∫“≈¥”‡π‘π°“√‡æ◊ËÕª√–‚¬™πå¢Õß “∏“√≥–Õ¬à“ß·∑â®√‘ßé (Yu & Robinson, 2012)
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„π¬ÿ§À≈—ß Aaron Swartz (1986 - 2013) π—°‚ª√·°√¡‡¡Õ√å·≈–π—°‡§≈◊ËÕπ‰À«¥â“π‡ √’¿“æ¢Õß¢âÕ¡Ÿ≈∂◊Õ

‡ªìπ çCyber-Robinhoodé (RT.com, 2014) ‡æ√“–‰ª ç·ŒÁ§é (hack) ¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ë Swartz §‘¥«à“æ÷ß‡ªìπ¢Õß

 “∏“√≥–¡“‡ªî¥‡º¬∑“ßÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁμ Swartz πà“®–®—¥‡ªìπºŸâ∫ÿ°‡∫‘°§πÀπ÷Ëß„π‡√◊ËÕß√—∞∫“≈·∫∫‡ªî¥ Swartz ‡ªìπ

∫ÿ§§≈∑’Ë®—¥μ—Èß Watchdog.net ‡æ◊ËÕ√«∫√«¡¢âÕ¡Ÿ≈·≈–μ‘¥μ“¡æƒμ‘°√√¡¢Õßπ—°°“√‡¡◊Õß √≥√ß§å°“√„Àâ‡ √’¿“æ

°—∫ª√–™“™π °“√ªØ‘√Ÿª√—∞∫“≈ √«¡∑—Èß°“√μàÕ Ÿâ§—¥§â“π°“√¡’≈‘¢ ‘∑∏‘Ï¢âÕ¡Ÿ≈∑“ßÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁμ μ“¡§«“¡‡ÀÁπ¢Õß

Swartz ç “√ π‡∑»§◊Õ Õ”π“® ·μà‡À¡◊Õπ°—∫Õ”π“®Õ◊Ëπ Ê ́ ÷Ëß®–¡’ºŸâ∑’ËμâÕß°“√‡°Á∫Õ”π“®‰«â°—∫μ—«‡Õßé (Information

is power. But like all power, there are those who want to keep it for themselves) Swartz ®÷ßμàÕ Ÿâ

‡√◊ËÕß°“√‡¢â“∂÷ß¢âÕ¡Ÿ≈·∫∫‡ √’ (open access) ¢Õß«“√ “√«‘™“°“√ ‡æ◊ËÕ„Àâ∑ÿ°§π “¡“√∂‡¢â“‰ªÕà“π∫∑§«“¡

¢Õß«“√ “√‰¥â‚¥¬‰¡àμâÕß‡ ’¬§à“„™â®à“¬ Swartz ®÷ß∂◊Õ‡ªìπ§πÀπ÷Ëß∑’Ë¡’∫∑∫“∑Õ¬à“ß¡“°„π°“√ π—∫ πÿπ·π«§‘¥

√—∞∫“≈·∫∫‡ªî¥„π¬ÿ§À≈—ß (Lathrop & Ruman, 2013)

‡π◊ËÕß®“°·π«§‘¥√—∞∫“≈·∫∫‡ªî¥¬—ß‰¡à¡’·π«§‘¥À√◊Õ∑ƒ…Æ’∑’Ë√Õß√—∫‚¥¬μ√ß ∫∑§«“¡π’È®÷ßæ¬“¬“¡∑’Ë®–

π”√—∞∫“≈·∫∫‡ªî¥¡“‡™◊ËÕ¡‚¬ß°—∫·π«§‘¥√—∞ª√–»“ π»“ μ√å  ‡æ◊ËÕª√–‚¬™πå¢Õß°“√»÷°…“ª√–‡¥Áππ’ÈμàÕ‰ª„πÕπ“§μ

‚¥¬∫∑§«“¡π’È‰¥â·∫àß¬ÿ§æ—≤π“°“√¢Õß√—∞∫“≈·∫∫‡ªî¥°—∫·π«§‘¥√—∞ª√–»“ π»“ μ√å‡ªìπ ’Ë¬ÿ§μ“¡æ—≤π“°“√

¢Õß°“√π”‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»¡“„™â„π¿“§√—∞¥—ßπ’È

¬ÿ§∑’ËÀπ÷Ëß: °“√„™â‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»„π¬ÿ§√—∞ª√–»“ π»“ μ√å·∫∫¥—Èß‡¥‘¡

·π«§‘¥√—∞ª√–»“ π»“ μ√å‰¥â‡√‘Ë¡æ—≤π“¢÷Èπ¡“„π™à«ß»μ«√√…∑’Ë 18-19 ‡√’¬°«à“ ·π«§‘¥√—∞ª√–»“ π»“ μ√å

·∫∫¥—Èß‡¥‘¡ (traditional public administration) ‚¥¬·π«§‘¥π’È‡°‘¥¢÷Èπ∑à“¡°≈“ß ¿“æ ‘Ëß·«¥≈âÕ¡∑’Ë¡’

§«“¡§ß∑’Ë„π∑‘»∑“ß∑’Ë “¡“√∂æ¬“°√≥å‰¥â ·π«§‘¥∑ƒ…Æ’æ◊Èπ∞“π¡“®“° Woodrow Wilson, Frederick Taylor,

·≈– Max Weber √—∞∫“≈„π¬ÿ§π’È¡’∫∑∫“∑À≈—°„π°“√°”Àπ¥π‚¬∫“¬·≈–‡ªìπºŸâ®—¥À“ ‘π§â“·≈–∫√‘°“√

 “∏“√≥–„Àâ°—∫ª√–™“™π ª√–™“™π‡ªìπ‡æ’¬ßºŸâ√Õ√—∫∫√‘°“√¥—ß°≈à“« μ“¡·π«§‘¥π’È ¿“§√—∞¡’≈—°…≥–°“√

μàÕμâ“π°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß ¡’¢âÕ®”°—¥„π°“√‡μ√’¬¡æ√âÕ¡ ”À√—∫§«“¡∑â“∑“¬„À¡à Ê §à“π‘¬¡∑“ß°“√∫√‘À“√¢Õß

·π«§‘¥π’È§◊Õ °“√§«∫§ÿ¡‡æ◊ËÕ„Àâ‡°‘¥ª√– ‘∑∏‘¿“æ

„π∑»«√√…∑’Ë 1950 - 1960 ‰¥â¡’°“√ª√–¥‘…∞å§Õ¡æ‘«‡μÕ√å‡¡π‡ø√¡·≈–π”¡“„™â„π¿“§√—∞‡æ◊ËÕª√–¡«≈º≈

¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ë¡’®”π«π¡“° Ê Õ—π∑”„Àâ°“√∑”ß“π¡’≈—°…≥–‡ªìπÕ—μ‚π¡—μ‘ (automation) ‡™àπ °“√ª√–¡«≈º≈¢âÕ¡Ÿ≈

 ”¡–‚πª√–™“°√ ·≈– ∂‘μ‘¢âÕ¡Ÿ≈¥â“π‡»√…∞°‘® ‚¥¬‡§√◊ËÕß§Õ¡æ‘«‡μÕ√å “¡“√∂√Õß√—∫ºŸâ „™â®”π«π¡“°„Àâ “¡“√∂

‡¢â“¡“„™â‡§√◊ËÕß§Õ¡æ‘«‡μÕ√åæ√âÕ¡ Ê °—π‰¥â

ª√–¡“≥∑»«√√…∑’Ë 1970 ¡’°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß∑’Ë ”§—≠ª√–°“√Àπ÷Ëß∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ„π¿“§√—∞§◊Õ ¡’°“√

ª√–¥‘…∞å§Õ¡æ‘«‡μÕ√å à«π∫ÿ§§≈¢÷Èπ·≈–¡’°“√π”¡“„™â„π°“√∑”ß“π¢Õß¿“§√—∞Õ¬à“ß·æ√àÀ≈“¬‡æ◊ËÕ™à«¬„π°“√

ª√—∫ª√ÿß°“√∑”ß“π¢Õß¿“§√—∞„Àâ¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ¡“°¢÷Èπ °“√„™â‡§√◊ËÕß§Õ¡æ‘«‡μÕ√å à«π∫ÿ§§≈ à«π„À≠à‡ªìπ

°“√„™â„πß“πª√–®”·≈–°“√ª√–¡«≈º≈§” (word processing) °“√„™â‡∑§‚π‚≈¬’μ“¡·π«§‘¥¢Õß√—∞ª√–»“ π»“ μ√å

·∫∫¥—Èß‡¥‘¡‡ªìπ‰ª‡æ◊ËÕ§«∫§ÿ¡ª√– ‘∑∏‘¿“æ∫ÿ§≈“°√„π¿“§√—∞ Õ¬à“ß‰√°Áμ“¡ °“√π”§Õ¡æ‘«‡μÕ√å à«π∫ÿ§§≈

¡“„™â¿“¬„μâ‚§√ß √â“ß·∫∫√“™°“√™à«¬„π°“√ª√—∫ª√ÿßª√– ‘∑∏‘¿“æ°“√∑”ß“π„π¿“§√—∞√–¥—∫Àπ÷Ëß ·μà¬—ß

‰¡à¡“°æÕ‡¡◊ËÕ‡∑’¬∫°—∫§«“¡‡√Á«¢Õß°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß¢Õß ‘Ëß·«¥≈âÕ¡∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ„π¬ÿ§π’È
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¬ÿ§∑’Ë Õß: √—∞∫“≈Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å (E-Government) °—∫·π«§‘¥°“√®—¥°“√¿“§√—∞·π«„À¡à (NPM)

ª√–¡“≥∑»«√√…∑’Ë 1990 ‰¥â‡°‘¥·π«§‘¥°“√®—¥°“√¿“§√—∞·π«„À¡à (new public management -

NPM) (Hood, 1991; Pollitt, 1993; Aucoin, 1990) ‡ªìπ°√–· °“√‡§≈◊ËÕπ‰À«∑“ß —ß§¡∑’Ë ”§—≠∑’Ë‰¥â√—∫

§«“¡π‘¬¡‰ª∑—Ë«‚≈° Õ—π‡π◊ËÕß¡“®“°§«“¡æ¬“¬“¡∑’ËμâÕß°“√À≈ÿ¥ÕÕ°®“°°√Õ∫°√–∫«π∑—»πå¢Õß√“™°“√

(bureaucratic paradigm) ·≈–¡’°“√μÕ∫ πÕßμàÕ§«“¡μâÕß°“√¢Õßæ≈‡¡◊Õß„π°“√„Àâ∫√‘°“√¡“°°«à“Àπà«¬ß“π

¿“§√—∞·∫∫¥—Èß‡¥‘¡ (Barzelay & Armajani, 1992; Osborne & Gaebler, 1992) ‚¥¬¡’°“√π”·π«§‘¥

°“√®—¥°“√·∫∫¿“§‡Õ°™π¡“„™â‡æ◊ËÕª√—∫ª√ÿß§ÿ≥¿“æ·≈–ª√– ‘∑∏‘¿“æ„π°“√„Àâ∫√‘°“√¢Õß¿“§√—∞ Õ—π‰¥â·°à

·π«§‘¥¥â“π°“√μ≈“¥·≈–°“√·¢àß¢—π„π°“√„Àâ∫√‘°“√ “∏“√≥– °“√„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫º≈°“√¥”‡π‘πß“π º≈º≈‘μ

≈Ÿ°§â“ μâπ∑ÿπ°“√¥”‡π‘πß“π ª√– ‘∑∏‘¿“æ °“√°√–®“¬Õ”π“® °“√· «ßÀ“√Ÿª·∫∫Õß§å°“√∑’Ë¡’§«“¡§≈àÕßμ—«

(autonomous organization) ·≈–‡πâπ°“√®—¥°“√ (managerialism) ‚¥¬·π«§‘¥π’È‰¥â¡’°“√π”‡ πÕ√Ÿª·∫∫

¢Õß√—∞∫“≈„π≈—°…≥–μà“ß Ê ‡™àπ √—∞∫“≈·∫∫°√–™—∫§≈àÕßμ—« (Drotz, 2014) √—∞∫“≈∑’Ë™à«¬‡√àßªØ‘°‘√‘¬“ (catalytic

government) ·≈–√—∞∫“≈ºŸâª√–°Õ∫°“√ (entrepreneurial government) (Osborne & Gaebler, 1992)

·π«§‘¥π’Èæ¬“¬“¡· «ßÀ“«‘∏’°“√∑”ß“π¢Õß¿“§√—∞·∫∫„À¡à Õ“∑‘ °“√·ª√√Ÿª√—∞«‘ “À°‘® §«“¡√à«¡¡◊Õ

√–À«à“ß¿“§√—∞·≈–¿“§‡Õ°™π μ≈Õ¥®π°“√π”‡∑§‚π‚≈¬’‡¢â“¡“„™â„π¿“§√—∞ ´÷Ëß‡ªìπ∑’Ë¡“„π°“√π”·π«§‘¥√—∞∫“≈

Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å¡“„™â ‚¥¬§“¥À«—ß«à“®–∑”„Àâ√—∞∫“≈¡’°“√∑”ß“π‰¥âÕ¬à“ß¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ ‡™àπ‡¥’¬«°—∫°“√„Àâ

∫√‘°“√¢Õß¿“§‡Õ°™π §«“¡À¡“¬¢Õß√—∞∫“≈Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å À¡“¬∂÷ß °“√ªØ‘∫—μ‘ß“πÀ√◊Õ°“√„Àâ∫√‘°“√¢Õß

¿“§√—∞‚¥¬°“√„™â‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»‡æ◊ËÕ°“√μ‘¥μàÕ ◊ËÕ “√ (Lorsuwannarat, 2551) ‡π◊ËÕß®“°°“√®—¥°“√

¿“§√—∞·π«„À¡à¡Õß«à“ °“√„™â‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»·≈–°“√ ◊ËÕ “√®–™à«¬‡æ‘Ë¡ª√– ‘∑∏‘¿“æ ª√– ‘∑∏‘º≈¢Õß

π‚¬∫“¬ ·≈– àß‡ √‘¡§à“π‘¬¡¢Õßª√–™“∏‘ª‰μ¬

„π¬ÿ§π’È¡’ ‚§√ß°“√√—∞∫“≈Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å‡°‘¥¢÷Èπ¡“°¡“¬„πª√–‡∑»μà“ß Ê ‡æ◊ËÕ™à«¬ª√—∫ª√ÿß°“√„Àâ

∫√‘°“√·≈–°“√ªØ‘∫—μ‘ß“πª√–®”¢ÕßÀπà«¬ß“π¿“§√—∞ „π¬ÿ§π’È ‰¥â¡’°“√π”§Õ¡æ‘«‡μÕ√å¡“„™â„π°“√ª√—∫ª√ÿß

°√–∫«π°“√∫√‘°“√„Àâª√–™“™π¡“°¢÷Èπ ‚¥¬π”·π«§‘¥‡√◊ËÕß √’‡ÕÁπ®‘‡π’¬√‘Ëß (reengineering) ¡“ª√–¬ÿ°μå„™â

∑”„Àâ‡°‘¥°“√ªØ‘√Ÿª°√–∫«π°“√°“√„Àâ∫√‘°“√¢Õß¿“§√—∞ ‡™àπ °“√‡ ’¬¿“…’ÕÕπ‰≈πå °“√Õπÿ¡—μ‘Õπÿ≠“μ¢Õß

Àπà«¬ß“π¿“§√—∞ºà“πÕÕπ‰≈πå ·≈–°“√‡ ’¬§à“∫√‘°“√ “∏“√≥Ÿª‚¿§ÕÕπ‰≈πå ‡ªìπμâπ º≈®“°°“√»÷°…“æ∫«à“

°“√π”‚§√ß°“√√—∞∫“≈Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å¡“„™â∑”„Àâ‡°‘¥º≈∫«°„π°“√ªØ‘√Ÿª°“√¥”‡π‘πß“π¢Õß¿“§√—∞ Õ“∑‘

°“√ª√—∫ª√ÿß°“√„Àâ∫√‘°“√¢Õß¿“§√—∞·≈–‡æ‘Ë¡§«“¡æ÷ßæÕ„®„Àâ°—∫ª√–™“™π °“√≈¥‡«≈“·≈–μâπ∑ÿπ¢Õß

ª√–™“™π„π°“√√—∫∫√‘°“√

Õ¬à“ß‰√°Áμ“¡ ®“°°“√»÷°…“¢Õß Heeks (2008) æ∫«à“‚§√ß°“√√—∞∫“≈Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å¢Õßª√–‡∑»

°”≈—ßæ—≤π“∑’Ëª√– ∫§«“¡ ”‡√Á®¡’‡æ’¬ß√âÕ¬≈– 15 ‡∑à“π—Èπ ‚¥¬‚§√ß°“√∑’Ëª√– ∫§«“¡ ”‡√Á®¡—°‡ªìπ√–∫∫∑’Ë¡’

°“√ª√–¡«≈º≈¢âÕ¡Ÿ≈≈—°…≥–ß“πªØ‘∫—μ‘°“√æ◊Èπ∞“π∑—Ë«‰ª Heeks (2003) ‰¥â √ÿª “‡Àμÿ¢Õß§«“¡≈â¡‡À≈««à“

‡°‘¥®“°™àÕß«à“ß∑’Ë ”§—≠ 3 ª√–°“√§◊Õ 1) ™àÕß«à“ß√–À«à“ß§«“¡·¢Áß-§«“¡ÕàÕπ (hard-soft gaps) °≈à“«§◊Õ

‚§√ß°“√√—∞∫“≈Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° åÀ≈“¬‚§√ß°“√§”π÷ß∂÷ß‡©æ“–‡√◊ËÕß‡§√◊ËÕß®—°√ «‘»«°√√¡ ‡Àμÿº≈·≈–§«“¡‡ªìπ

«—μ∂ÿπ‘¬¡ (objectivity) ·μà§«“¡‡ªìπ®√‘ß·≈â« ‚§√ß°“√‡À≈à“π’È¬—ß‰¥â√—∫Õ‘∑∏‘æ≈®“°ªí®®—¬∑’Ë‡ªìπ‡√◊ËÕß ç≈–‡Õ’¬¥ÕàÕπé

¥â«¬ ‡™àπ §π °“√‡¡◊Õß Õ“√¡≥å ·≈–«—≤π∏√√¡ 2) ™àÕß«à“ß√–À«à“ß¿“§‡Õ°™π-¿“§√—∞ (private-public gaps)

‚§√ß°“√√—∞∫“≈Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° åÀ≈“¬‚§√ß°“√‰¥â®”≈Õß¡“®“°√–∫∫∑’ËÕÕ°·∫∫¡“ ”À√—∫¿“§‡Õ°™π ·μà‡¡◊ËÕ
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π”¡“„™â°—∫¿“§√—∞´÷Ëß¡’≈—°…≥–∑’Ë¡’§«“¡·μ°μà“ß°—πÕ¬à“ß¡“°∑”„Àâ‡°‘¥§«“¡≈â¡‡À≈« 3) ™àÕß«à“ß√–À«à“ß∫√‘∫∑

¢Õßª√–‡∑» (country context gap) ∫∑‡√’¬π¢Õß°“√»÷°…“æ∫™àÕß«à“ß¢Õß√–∫∫∑’ËÕÕ°·∫∫ ”À√—∫ª√–‡∑»∑’Ë

æ—≤π“·≈â«‰ª„™â°—∫ª√–‡∑»∑’Ë°”≈—ßæ—≤π“ Heeks ®÷ß¡’¢âÕ‡ πÕ·π–«à“„Àâ§”π÷ß∂÷ß ∂“π°“√≥å∑’Ë‡ªìπ®√‘ß§«∫§Ÿà

°—∫À≈—°°“√„π°“√ÕÕ°·∫∫‚§√ß°“√‡ ¡Õ ·≈–„Àâ¡’°“√π”À≈—°°“√¡’ à«π√à«¡¡“„™â„π°“√ÕÕ°·∫∫¥â«¬

¬ÿ§∑’Ë “¡: °“√∫√‘À“√®—¥°“√∑’Ë¥’·∫∫Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å (E-Governance) °—∫∏√√¡“¿‘∫“≈

„π∑»«√√…∑’Ë 2000 ¡’°“√μ—Èß§”∂“¡À≈“¬¢âÕ‡°’Ë¬«°—∫·π«§‘¥°“√®—¥°“√¿“§√—∞·π«„À¡à (NPM) «à“¡’

§«“¡‡À¡“– ¡„π°“√ª√–¬ÿ°μå„™â°—∫ª√–‡∑»°”≈—ßæ—≤π“¡“°πâÕ¬‡æ’¬ß‰√ ª√–°Õ∫°—∫¡’·π«§‘¥√—∞ª√–»“ π»“ μ√å

„À¡à∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ§◊Õ °“√∫√‘À“√®—¥°“√·∫∫μÕ∫ πÕß (responsive governance) ÷́Ëß¡Õß«à“  —ß§¡„π¬ÿ§π’È¡’

§«“¡À≈“°À≈“¬¡“°¢÷Èπ ¥—ßπ—Èπ °“√„™â«‘∏’°“√·∫∫‡¥’¬« (one best way) „π°“√¥”‡π‘πß“π‰¡àπà“®–‡ªìπ§”μÕ∫

∑’Ë‡À¡“– ¡ ®÷ß®”‡ªìπ∑’Ë®–π”§«“¡√Ÿâ‡√◊ËÕßÕß§å°“√·≈– —ß§¡«‘∑¬“¡“„™âª√–‚¬™πå„Àâ¡“°¢÷Èπ ¢≥–‡¥’¬«°—π ·π«§‘¥

‡√◊ËÕß∏√√¡“¿‘∫“≈‰¥â√—∫§«“¡ π„®·≈–π”¡“„™â∑—Ë«‚≈° ®÷ß¡’°“√∑∫∑«π·π«§‘¥‡√◊ËÕß√—∞∫“≈Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å ·≈–¡’

°“√„Àâ§«“¡À¡“¬¢Õß°“√∫√‘À“√®—¥°“√∑’Ë¥’·∫∫Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å«à“ À¡“¬∂÷ß °“√„™â‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»‡æ◊ËÕ°“√

 ◊ËÕ “√ (information and communication technology - ICT) „π√–¥—∫μà“ß Ê ¢Õß√—∞∫“≈‡æ◊ËÕ àß‡ √‘¡

∏√√¡“¿‘∫“≈ (Bedi, Singh & Srivastava, 2001; Holmes, 2001)  à«π UNESCO „Àâ§«“¡À¡“¬«à“ ‡ªìπ°“√

„™â‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»‡æ◊ËÕ°“√ ◊ËÕ “√¢Õß¿“§√—∞‡æ◊ËÕª√—∫ª√ÿß “√ π‡∑»·≈–°“√„Àâ∫√‘°“√  àß‡ √‘¡°“√¡’

 à«π√à«¡¢Õßª√–™“™π„π°√–∫«π°“√°“√μ—¥ ‘π„® ·≈–∑”„Àâ√—∞∫“≈¡’§«“¡æ√âÕ¡∂Ÿ°μ√«® Õ∫ (accountability)

¡’§«“¡‚ª√àß„  ·≈–¡’ª√– ‘∑∏‘º≈¡“°¢÷Èπ (UNESCO, 2011)

Sheridan ·≈– Riley (2006) ¡Õß«à“ §«“¡·μ°μà“ß√–À«à“ß√—∞∫“≈Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å°—∫°“√∫√‘À“√

®—¥°“√∑’Ë¥’·∫∫Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å§◊Õ °“√∫√‘À“√®—¥°“√∑’Ë¥’·∫∫Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å‡ªìπ·π«§‘¥∑’Ë°«â“ß°«à“√—∞∫“≈Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å

√—∞∫“≈Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å‡πâπ°“√„™â·π«∑“ß ∂“∫—π (institutional approach)  à«π°“√∫√‘À“√®—¥°“√∑’Ë¥’·∫∫

Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å‡ªìπ·π«∑“ß∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫°√–∫«π°“√ (procedural approach) ‚¥¬„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫

§«“¡ —¡æ—π∏å„π≈—°…≥–√à«¡¡◊Õ°—π ¡’°“√»÷°…“æ∫«à“ ‚§√ß°“√√—∞∫“≈Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å à«π„À≠à∑’Ë„™â„π¿“§√—∞¡—°¡’

≈—°…≥–·∫∫ ◊ËÕ “√∑“ß‡¥’¬« (one way communication) °≈à“«§◊Õ ¿“§√—∞§‘¥√‘‡√‘Ë¡‚§√ß°“√‡À≈à“π’È‡æ◊ËÕ∫√‘°“√

„Àâ°—∫¿“§ª√–™“™π·≈–¿“§∏ÿ√°‘® ¥—ßπ—Èπ ¿“§ª√–™“™π·≈–¿“§∏ÿ√°‘®®÷ß¡’∞“π–‡ªìπºŸâ√—∫∫√‘°“√‚¥¬∑’Ë‰¡à‰¥â¡’

∫∑∫“∑„π°“√‡ πÕ§«“¡‡ÀÁπ„¥ Ê „π‚§√ß°“√‡À≈à“π’È·μàÕ¬à“ß„¥

‡æ◊ËÕ·°âªí≠À“¥—ß°≈à“«¢â“ßμâπ ®÷ß¡’°“√‡ πÕ·π«§‘¥∑’Ë‡√’¬°«à“ °“√∫√‘À“√®—¥°“√∑’Ë¥’·∫∫Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å

´÷Ëß¡’§«“¡À¡“¬°«â“ß°«à“§”«à“ √—∞∫“≈Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å ‚¥¬π”·π«§‘¥„π‡√◊ËÕß§«“¡ —¡æ—π∏å√–À«à“ß√—∞∫“≈°—∫

ª√–™“™π‡¢â“¡“‡°’Ë¬«¢âÕß¥â«¬ ·≈–‡πâπ°“√μ‘¥μàÕ ◊ËÕ “√·∫∫ Õß∑“ß (two-ways communication) °—∫ª√–™“™π

∑”„Àâ·π«§‘¥‡√◊ËÕß§«“¡‡ªìπæ≈‡¡◊Õß (citizenship) ¡’§«“¡ ”§—≠¡“°¢÷Èπ ‚¥¬®–μâÕß§”π÷ß∂÷ß§«“¡μâÕß°“√

·≈–§«“¡√—∫º‘¥™Õ∫¢Õßª√–™“™π¥â«¬ «—μ∂ÿª√– ß§å‡æ◊ËÕ∑’Ë®–∑”„Àâ√—∞∫“≈ √â“ß§«“¡ºŸ°æ—π (engage)  àß‡ √‘¡

·≈– √â“ß‡ √‘¡æ≈—ß (empower) „Àâ°—∫ª√–™“™π¥â«¬ (UNESCO, 2005) ¡‘μ‘°“√¡’ à«π√à«¡¥—ß°≈à“«‡ªìπ¡‘μ‘Àπ÷Ëß

¢Õß·π«§‘¥∏√√¡“¿‘∫“≈π—Ëπ‡Õß

®ÿ¥¡ÿàßÀ¡“¬¢Õß°“√π”°“√∫√‘À“√®—¥°“√∑’Ë¥’·∫∫Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å¡“„™â‡æ◊ËÕ®– àß‡ √‘¡·π«§‘¥‡√◊ËÕß

∏√√¡“¿‘∫“≈´÷Ëß¡’Õß§åª√–°Õ∫„π‡√◊ËÕß°“√¡’ à«π√à«¡ §«“¡‚ª√àß„  ·≈–§«“¡æ√âÕ¡∂Ÿ°μ√«® Õ∫ §«“¡°â“«Àπâ“

¢Õß‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»·≈–°“√ ◊ËÕ “√‡ªìπ°“√ √â“ß‚Õ°“ „π°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß§«“¡ —¡æ—π∏å√–À«à“ß√—∞∫“≈
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°—∫æ≈‡¡◊Õß„π·π«„À¡à °“√„™â‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»®–™à«¬‡æ‘Ë¡§«“¡‡°’Ë¬«¢âÕß¢Õßæ≈‡¡◊Õß„π°√–∫«π°“√¢Õß

∏√√¡“¿‘∫“≈„π∑ÿ°√–¥—∫ ‚¥¬°“√‡æ‘Ë¡§«“¡‡ªìπ‰ª‰¥â„π°“√‡ªî¥‚Õ°“ „Àâ¡’°“√Õ¿‘ª√“¬¢Õß°≈ÿà¡ÕÕπ‰≈πå Õ—π®–

∑”„Àâ‡°‘¥°“√æ—≤π“∑’Ë√«¥‡√Á«¢Õß°≈ÿà¡∑’Ë®–‡ªìπæ≈—ß°¥¥—π∑“ß —ß§¡ ‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»„π¬ÿ§π’È®÷ß¡’§«“¡·μ°μà“ß

®“°¬ÿ§°àÕπ ·≈–·μ°μà“ß®“°‡∑§‚π‚≈¬’Õ◊Ëπ∑’Ë¡’∫∑∫“∑„π°“√∑”„Àâ°“√ªØ‘∫—μ‘ß“π√«¥‡√Á«·≈–‡ªìπ‰ª‚¥¬Õ—μ‚π¡—μ‘

‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑» “¡“√∂¡’∫∑∫“∑„π°“√ √â“ß‡ √‘¡æ≈—ß„Àâª√–™“™π‰¥â ·μàºŸâ∫√‘À“√¿“§√—∞ à«π„À≠à¬—ß‰¡à‰¥â

μ√–Àπ—°∂÷ßæ≈—ß¢Õß‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»‡∑à“∑’Ë§«√ (Zuboff, 1984)

‚§√ß°“√°“√∫√‘À“√®—¥°“√∑’Ë¥’·∫∫Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫°“√¥”‡π‘πß“π„π°“√∫√‘À“√ß“π¿“¬„π

Àπà«¬ß“π¿“§√—∞ (e-administration) ‚¥¬°“√ª√—∫ª√ÿß°√–∫«π°“√∑”ß“π¢Õß√—∞∫“≈‚¥¬°“√π”‡∑§‚π‚≈¬’

 “√ π‡∑»·≈–°“√ ◊ËÕ “√¡“„™â °“√„Àâ∫√‘°“√Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å (e-services) ÷́Ëß‡ªìπ°“√ª√—∫ª√ÿß°“√„Àâ∫√‘°“√¢Õß

√—∞°—∫ª√–™“™π ‡™àπ °“√∫√‘°“√°“√¢Õ‡Õ° “√®“°√—∞ °“√ÕÕ°„∫Õπÿ¡—μ‘·≈–Õπÿ≠“μ ·≈–ª√–™“∏‘ª‰μ¬·∫∫

Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å (e-democracy) ‚¥¬°“√∫√‘°“√¥—ß°≈à“«®–‡ªî¥‚Õ°“ „Àâæ≈‡¡◊Õß¡’ à«π√à«¡¥â«¬§«“¡°√–μ◊Õ√◊Õ√âπ

‚¥¬„™â‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»·≈–°“√ ◊ËÕ “√ √«¡∑—Èß°“√„Àâæ≈‡¡◊Õß‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫°√–∫«π°“√μ—¥ ‘π„®¥â«¬

¬ÿ§∑’Ë ’Ë: √—∞∫“≈·∫∫‡ªî¥ (Open Government) °—∫§«“¡‚ª√àß„ 

„π∑»«√√…∑’Ë 2020 ‰¥â‡°‘¥·π«§‘¥‡√◊ËÕß√—∞∫“≈·∫∫‡ªî¥ ´÷ËßÀ¡“¬∂÷ß √—∞∫“≈∑’Ë‡ªî¥‚Õ°“ „Àâª√–™“™π¡’

 ‘∑∏‘„π°“√‡¢â“∂÷ß‡Õ° “√·≈–√“¬ß“π°“√ª√–™ÿ¡¢Õß√—∞∫“≈ ‡æ◊ËÕ®–™à«¬„Àâ¡’°“√μ‘¥μ“¡μ√«® Õ∫°“√∑”ß“π

¢Õß√—∞∫“≈‰¥â (Fountain, 2001) √—∞∫“≈·∫∫‡ªî¥‡ªìπæ◊Èπ∞“π¢Õß√–∫∫ª√–™“∏‘ª‰μ¬ ÷́Ëß‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫°ÆÀ¡“¬

‡√◊ËÕß‡ √’¿“æ¥â“π¢âÕ¡Ÿ≈¢à“« “√ ª√–‡∑»„π°≈ÿà¡ ·°π¥‘‡π‡«’¬‡ªìπª√–‡∑»·√° Ê ∑’Ë¡’°ÆÀ¡“¬¥—ß°≈à“« ªï §.». 2014

ª√–‡∑»μà“ß Ê ª√–¡“≥ 100 ª√–‡∑» ¡’°“√π”°ÆÀ¡“¬¥—ß°≈à“«¡“„™â (McIntosh, 2014) Õ“∑‘  À√—∞Õ‡¡√‘°“

„πªï §.». 1966 ‡¥π¡“√å°·≈–πÕ√å‡«¬å ªï §.». 1970 Ω√—Ëß‡» ·≈–‡π‡∏Õ√å·≈π¥å ªï §.». 1978 ÕÕ ‡μ√‡≈’¬ ·§π“¥“

·≈–π‘«´’·≈π¥å ªï §.». 1982 ‰Õ√å·≈π¥å·≈–‰∑¬ ªï §.». 1997 ‡°“À≈’„μâ ªï §.». 1998 Õ—ß°ƒ… ªï §.». 2000

≠’ËªÿÉπ·≈–‡¡Á°´‘‚° ªï §.». 2002 Õ‘π‡¥’¬·≈–‡¬Õ√¡—π ªï §.». 2005 (Roberts, 2006)

√—∞∫“≈·∫∫‡ªî¥¡’§«“¡‚ª√àß„ ·≈–¡’°≈‰° ”À√—∫ “∏“√≥–„π°“√μ√«® Õ∫°“√∑”ß“π¢Õß¿“§√—∞

‚¥¬‡πâπ‡√◊ËÕß§«“¡æ√âÕ¡∂Ÿ°μ√«® Õ∫¢Õß√—∞∫“≈ μàÕ¡“ ·π«§‘¥√—∞∫“≈·∫∫‡ªî¥‰¥â¡’°“√æ—≤π“·≈–¢¬“¬§«“¡À¡“¬

„Àâ§√Õ∫§≈ÿ¡∂÷ß‡√◊ËÕß°“√ àß‡ √‘¡°“√¡’ à«π√à«¡·≈–§«“¡√à«¡¡◊Õ®“°æ≈‡¡◊Õß‚¥¬°“√„™â‡∑§‚π‚≈¬’·∫∫‡ªî¥

(open technologies) ‡æ◊ËÕ„Àâª√–™“™π‡¢â“¡“¡’ à«π√à«¡‚¥¬Õ‘ √– ‡™àπ °“√„™â‚ª√·°√¡§Õ¡æ‘«‡μÕ√å∑’Ë‡ªî¥„Àâ

 “∏“√≥–‡¢â“∂÷ß√À—  (source code) ‡æ◊ËÕ„™âÀ√◊Õæ—≤π“√À— ¢Õß‚ª√·°√¡§Õ¡æ‘«‡μÕ√å (open source) ·≈–

¡“μ√∞“π‡ªî¥ (open standards) ́ ÷Ëß‡ªìπ¡“μ√∞“π∑’Ë‡ªìπ “°≈„™â√à«¡°—π‰¥â‡æ◊ËÕªÑÕß°—π°“√ºŸ°¢“¥¢Õß∫√‘…—∑ºŸâº≈‘μ

¥—ßπ—Èπ ·π«§‘¥√—∞∫“≈·∫∫‡ªî¥®÷ß¬—ß§ßÕ‘ß°—∫·π«§‘¥√—∞ª√–»“ π»“ μ√å·∫∫μÕ∫ πÕß ‚¥¬‡æ‘Ë¡¡‘μ‘‡√◊ËÕß

§«“¡‚ª√àß„ ‡¢â“¡“¥â«¬ „πªí®®ÿ∫—π¡’°≈ÿà¡∑’Ë π—∫ πÿπ·π«§‘¥¥—ß°≈à“« ‡™àπ Transparency International

(Open Society Institute)

®“°æ—≤π“°“√¥—ß°≈à“«®÷ß¡’π—°«‘™“°“√∫“ß∑à“π¡Õß«à“ √—∞∫“≈·∫∫‡ªî¥‡ªìπ∑“¬“∑¢Õß√—∞∫“≈

Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å·≈–ª√–™“∏‘ª‰μ¬Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å (e-democracy) (Harrison et al., 2011) ∫“ß∑à“π°Á¡Õß«à“

√—∞∫“≈·∫∫‡ªî¥‡ªìπ∑—Èß‡ªÑ“À¡“¬·≈–«‘∏’°“√∑”ß“π·∫∫„À¡à„π°“√∫√√≈ÿ§«“¡‡ªìπ√—∞∫“≈Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å (Nam,

2011) ∫“ß∑à“π¡Õß„π≈—°…≥–μ√ß¢â“¡ ‚¥¬¡Õß«à“ √—∞∫“≈Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å‡ªìπ«‘∏’°“√‡™‘ß°≈¬ÿ∑∏å ”À√—∫°“√∫√√≈ÿ

«‘ —¬∑—»πå¢Õß√—∞∫“≈·∫∫‡ªî¥ (Ruesch, Basedow & Korte, 2012)  ”À√—∫ºŸâ‡¢’¬π¡Õß«à“ √—∞∫“≈·∫∫‡ªî¥‡ªìπ
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æ—≤π“°“√∑’ËμàÕ‡π◊ËÕß¡“®“°√—∞∫“≈Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å ·μà¡’§«“¡À¡“¬°«â“ß°«à“√—∞∫“≈Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å ·≈–¡’§«“¡

„°≈â‡§’¬ß°—∫°“√∫√‘À“√®—¥°“√∑’Ë¥’·∫∫Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å ‡æ√“–√—∞∫“≈·∫∫‡ªî¥„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫§«“¡‚ª√àß„ 

§«“¡æ√âÕ¡∂Ÿ°μ√«® Õ∫·≈–°“√¡’ à«π√à«¡¢Õßª√–™“™π‚¥¬Õ“»—¬‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑» ‚¥¬√—∞∫“≈·∫∫‡ªî¥

μâÕß°“√„Àâª√–™“™π “¡“√∂‡¢â“∂÷ß “√ π‡∑»·≈–°√–∫«π°“√μ—¥ ‘π„®¢Õß√—∞∫“≈μ“¡√–∫Õ∫ª√–™“∏‘ª‰μ¬´÷Ëß

 π—∫ πÿπ°“√„™â«‘®“√≥≠“≥¥â“π —ß§¡·≈–°“√‡¡◊Õß‡°’Ë¬«°—∫º≈≈—æ∏å¢Õß°“√∑”ß“π¢Õß√—∞∫“≈ (Fung, 2010)

 à«π√—∞∫“≈Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫ª√– ‘∑∏‘¿“æ°“√∑”ß“πª√–®”·≈–°“√„Àâ∫√‘°“√¢Õß¿“§√—∞ ¡’°“√

 ◊ËÕ “√∑“ß‡¥’¬«  à«π°“√∫√‘À“√®—¥°“√∑’Ë¥’·∫∫Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫°“√ ◊ËÕ “√ Õß∑“ß·≈–°“√¡’

 à«π√à«¡¢Õßª√–™“™π ·μà∑—Èß√—∞∫“≈Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å·≈–°“√∫√‘À“√®—¥°“√∑’Ë¥’·∫∫Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å‰¡à‰¥â„Àâ§«“¡

 ”§—≠„π‡√◊ËÕß ç°“√‡ªî¥é μ“¡π—¬¢Õß√—∞∫“≈·∫∫‡ªî¥¡“°π—°

Õß§åª√–°Õ∫¢Õß√—∞∫“≈·∫∫‡ªî¥

®“°°“√∑∫∑«π«√√≥°√√¡ √—∞∫“≈·∫∫‡ªî¥‡ªìπ·π«§‘¥√—∞∫“≈·∫∫ª√–™“∏‘ª‰μ¬∑’Ë‡ªî¥‚Õ°“ „Àâ¿“§

ª√–™“™π·≈–¿“§∏ÿ√°‘® “¡“√∂‡¢â“∂÷ß¢âÕ¡Ÿ≈¢Õß¿“§√—∞‰¥âÕ¬à“ß∑—π‡«≈“ ‡æ◊ËÕ√à«¡„π°“√μ√«® Õ∫°“√∑”ß“π

¿“§√—∞ ·≈–√à«¡„π°“√°”Àπ¥π‚¬∫“¬ ·ºπß“π·≈–°“√„Àâ∫√‘°“√ “∏“√≥– Õ—ππ”‰ª Ÿà°“√ √â“ß§«“¡√Ÿâ·≈–

°“√μ—¥ ‘π„®∑’Ë¥’°«à“ √«¡∑—Èß‡æ◊ËÕ √â“ß§«“¡‰«â«“ß„®«à“ √—∞∫“≈¡’°“√¥”‡π‘πß“π‡æ◊ËÕª√–‚¬™πå¢Õß “∏“√≥–

Õ¬à“ß·∑â®√‘ß

World Justice Project ®÷ß‰¥â°”Àπ¥¥—™π’«—¥√–¥—∫°“√‡ªî¥¢Õß√—∞∫“≈ ´÷Ëßª√–°Õ∫¥â«¬ 4 ¡‘μ‘§◊Õ

(1) °ÆÀ¡“¬∑’Ë‰¥â√—∫°“√μ’æ‘¡æå¢âÕ¡Ÿ≈¢Õß√—∞∫“≈ (2)  ‘∑∏‘„π°“√‡¢â“∂÷ß “√ π‡∑» (3) °“√¡’ à«π√à«¡¢Õßª√–™“™π

·≈– (4) °≈‰°„π°“√√âÕß‡√’¬π (World Justice Project, 2015)  à«π Harrison ·≈–§≥– (2011) ¡Õß«à“

Õß§å°“√¿“§√—∞¡’‡ªÑ“À¡“¬„π°“√ √â“ß¡Ÿ≈§à“ “∏“√≥– (public value) ·≈–√—∞∫“≈·∫∫‡ªî¥¡’¡Ÿ≈§à“ “∏“√≥–

∑’Ë ”§—≠ 3 ª√–°“√§◊Õ §«“¡‚ª√àß„  °“√¡’ à«π√à«¡ ·≈–§«“¡√à«¡¡◊Õ

Yu ·≈– Robinson (2012) ‡ÀÁπ«à“ √—∞∫“≈·∫∫‡ªî¥¡’ “√– ”§—≠Õ¬Ÿà 3 ª√–‡¥Áπ§◊Õ (1) §«“¡‚ª√àß„ 

´÷Ëß®–™à«¬„Àâ¿“§√—∞‡¢â“„®°“√∑”ß“π¢Õß√—∞∫“≈ (2) §«“¡æ√âÕ¡∂Ÿ°μ√«® Õ∫ ´÷ËßμâÕß°“√°Æ√–‡∫’¬∫·≈–°≈‰°∑’Ë

¡’ª√– ‘∑∏‘º≈„π°“√‡ªìπÀ≈—°ª√–°—π§«“¡´◊ËÕμ√ß¢Õß°“√„™âÕ”π“®¢Õß√—∞ ·≈– (3) °“√¡’ à«π√à«¡ À¡“¬∂÷ß

°“√∑’Ë “∏“√≥–‡¢â“¡“¡’ à«πºŸ°æ—π°—∫°“√®—¥À“∫√‘°“√·≈–°“√°”Àπ¥π‚¬∫“¬¢Õß√—∞

 à«π√—∞∫“≈·§π“¥“‰¥â·ª√·π«§‘¥√—∞∫“≈·∫∫‡ªî¥‰ª Ÿà°“√ªØ‘∫—μ‘∑’Ë‡ªìπ√Ÿª∏√√¡ ‚¥¬¡Õß«à“

°“√¥”‡π‘π°“√μ“¡·π«§‘¥√—∞∫“≈·∫∫‡ªî¥∑—Èß„π™ÿ¡™π√–¥—∫™“μ‘·≈–√–¥—∫ “°≈¥â«¬°“√‡æ‘Ë¡§«“¡‚ª√àß„ 

·≈–§«“¡æ√âÕ¡∂Ÿ°μ√«® Õ∫ °“√‡æ‘Ë¡§«“¡ºŸ°æ—π¢Õßª√–™“™π ·≈–°“√¢—∫‡§≈◊ËÕππ«—μ°√√¡·≈–‚Õ°“ 

¥â“π‡»√…∞°‘® ‚¥¬Õ“»—¬¢âÕ¡Ÿ≈·∫∫‡ªî¥  “√ π‡∑»·∫∫‡ªî¥ (open information) ·≈–‡ «π“·∫∫‡ªî¥ (open

dialogue) (Government of Canada, 2014)

®“°§«“¡À¡“¬¢Õß√—∞∫“≈·∫∫‡ªî¥· ¥ß∂÷ßÀ≈—°°“√∑’Ë ”§—≠ 3 ª√–°“√§◊Õ §«“¡‚ª√àß„  §«“¡æ√âÕ¡

∂Ÿ°μ√«® Õ∫ ·≈–°“√¡’ à«π√à«¡ ®÷ß‡ÀÁπ«à“ Õß§åª√–°Õ∫∑’Ë ”§—≠¢Õß√—∞∫“≈·∫∫‡ªî¥®÷ß§«√‡ªìπ°“√·ª≈ß

À≈—°°“√¥—ß°≈à“«‰ª Ÿà°“√ªØ‘∫—μ‘‡™àπ‡¥’¬«°—∫∑’Ë√—∞∫“≈·§π“¥“·≈– World Justice Project ‰¥â‡ πÕ‰«â ∫∑§«“¡π’È

®÷ß‡ πÕ«à“ Õß§åª√–°Õ∫∑’Ë ”§—≠„π°“√π”·π«§‘¥√—∞∫“≈·∫∫‡ªî¥‰ª Ÿà°“√ªØ‘∫—μ‘ª√–°Õ∫¥â«¬ 3 ªí®®—¬§◊Õ

¢âÕ¡Ÿ≈·∫∫‡ªî¥ °“√‡¢â“∂÷ß¢âÕ¡Ÿ≈·∫∫‡ªî¥ ·≈–§«“¡ºŸ°æ—π·∫∫‡ªî¥ (Scassa, 2014) ‚¥¬¡’ “√– ”§—≠¥—ßπ’È



√—∞∫“≈·∫∫‡ªî¥ (Open Government): ·π«§‘¥·≈–§«“¡∑â“∑“¬¢Õß°“√∫√‘À“√ß“π¿“§√—∞„π¬ÿ§¥‘®‘∑—≈ 51

1) ¢âÕ¡Ÿ≈ “∏“√≥– (Open Data)

¢âÕ¡Ÿ≈ “∏“√≥–‡ªìπÕß§åª√–°Õ∫∑’Ë ”§—≠¢Õß√—∞∫“≈·∫∫‡ªî¥ ́ ÷Ëß Õ¥§≈âÕß°—∫À≈—°°“√¢Õß§«“¡‚ª√àß„ 

¡’ à«π π—∫ πÿπ„Àâª√–™“™π™à«¬°”°—∫¥Ÿ·≈√—∞∫“≈ ≈¥ªí≠À“§Õ√å√—ª™—π·≈–°“√©âÕ©≈μà“ß Ê πÕ°®“°π’È ¬—ß™à«¬

„π°“√‡º¬·æ√à¢âÕ¡Ÿ≈¢à“« “√ ÷́Ëß®–™à«¬„π°“√ √â“ß§«“¡√Ÿâ·≈–§«“¡°â“«Àπâ“¢Õß —ß§¡¥â«¬ (Schauer, 2011)

πÕ°®“°π’È Scassa (2014) ¬—ß‡ÀÁπ«à“ ¢âÕ¡Ÿ≈ “∏“√≥–¬—ß™à«¬ àß‡ √‘¡π«—μ°√√¡·≈–°“√æ—≤π“‡»√…∞°‘®Õ’°¥â«¬

¢âÕ¡Ÿ≈ “∏“√≥–‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫°“√μ’æ‘¡æå¢âÕ¡Ÿ≈¢Õß√—∞∫“≈∑’Ë ‰¡à „™à¢âÕ¡Ÿ≈ à«π∫ÿ§§≈À√◊Õ¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ë‡ªìπ

§«“¡≈—∫„π√Ÿª·∫∫Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å·≈–‡ªìπ≈‘¢ ‘∑∏‘Ï∑’Ë‡º¬·æ√à‰¥â (open license) (Ubaldi, 2013) ‚¥¬‡ªÑ“À¡“¬

¢Õß¢âÕ¡Ÿ≈ “∏“√≥–‰¡à„™à‡æ’¬ß°“√∑”„Àâ¢âÕ¡Ÿ≈‡ªìπ “∏“√≥– (public) ·μà¬—ß‡ªìπ°“√∑”„Àâ¢âÕ¡Ÿ≈‡ªìπª√–‚¬™πå

‡∑à“∑’Ë®–‡ªìπ‰ª‰¥â (Scassa, 2014) ·π«§‘¥∑’Ë„ÀâÕ‘ √–°—∫∑ÿ°§π„π°“√„™â¢âÕ¡Ÿ≈ „™â„À¡à ‡º¬·æ√à´È”·≈– “¡“√∂

μ’æ‘¡æå„À¡à‰¥âμ“¡∑’ËμâÕß°“√ ‚¥¬‰¡à¡’¢âÕ®”°—¥‡√◊ËÕß≈‘¢ ‘∑∏‘Ï  ‘∑∏‘∫—μ√ À√◊Õ°≈‰°Õ◊Ëπ„π°“√§«∫§ÿ¡ ‚¥¬‡ªÑ“À¡“¬

¢Õß¢âÕ¡Ÿ≈ “∏“√≥–‡À¡◊Õπ°—∫°√–· °“√‡§≈◊ËÕπ‰À«‡√◊ËÕß∑’Ë‡°’Ë¬«°—∫ ç°“√‡ªî¥é Õ◊Ëπ Ê Õ“∑‘ √À— ·∫∫‡ªî¥ (open

source) Œ“√å¥·«√å·∫∫‡ªî¥ (open hardware) ‡π◊ÈÕÀ“·∫∫‡ªî¥ (open content) ·≈–°“√‡¢â“∂÷ß¢âÕ¡Ÿ≈·∫∫‡ √’

(open access) (Auer et al., 2007) ¢âÕ¡Ÿ≈·∫∫‡ √’‰¥â√—∫§«“¡π‘¬¡¡“°¢÷ÈπÕ—π‡π◊ËÕß¡“®“°§«“¡·æ√àÀ≈“¬

¢ÕßÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁμ·≈– World Wide Web

Open Government Data (OGD) ∂◊Õ‡ªìπ∑√—æ¬“°√∑’Ë®–™à«¬„π°“√æ—≤π“·≈–„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫

°“√„Àâ¢âÕ¡Ÿ≈μ“¡ ‘∑∏‘¢Õßª√–™“™π ∏ÿ√°‘® ·≈–Õß§å°“√¿“§ª√–™“ —ß§¡„π°“√‡¢â“∂÷ß·≈–„™â “√ π‡∑»¢Õß√—∞∫“≈

‡æ◊ËÕ„™â„π°“√°”Àπ¥π‚¬∫“¬ °“√ª√—∫ª√ÿß°“√„Àâ∫√‘°“√¢Õß¿“§√—∞ ·≈–°“√√à«¡§‘¥√à«¡ √â“ß°“√∫√‘°“√ “∏“√≥–

OGD ®÷ß‡ªìππ‚¬∫“¬∑’Ë àß‡ √‘¡§«“¡‚ª√àß„  §«“¡æ√âÕ¡∂Ÿ°μ√«® Õ∫ ·≈–°“√ √â“ß§ÿ≥§à“‚¥¬°“√®—¥„Àâ¡’¢âÕ¡Ÿ≈

¢Õß√—∞∫“≈ ”À√—∫∑ÿ°§π (www.oecd.org) ‡π◊ËÕß®“°Àπà«¬ß“π¿“§√—∞¡’¢âÕ¡Ÿ≈®”π«π¡À“»“≈ °“√∑”„Àâª√–™“™π

Àπà«¬∏ÿ√°‘® ·≈–Õß§å°“√¿“§ª√–™“ —ß§¡ “¡“√∂‡¢â“∂÷ß¢âÕ¡Ÿ≈‡À≈à“π’È‰¥â®–∑”„ÀâÀπà«¬ß“π¿“§√—∞¡’§«“¡‚ª√àß„ 

¡“°¢÷Èπ ·≈–∑”„Àâ¡’§«“¡æ√âÕ¡∂Ÿ°μ√«® Õ∫¡“°¢÷Èπ °“√ àß‡ √‘¡°“√„™â¢âÕ¡Ÿ≈ °“√π”¢âÕ¡Ÿ≈¡“„™â„À¡à·≈–°“√

‡º¬·æ√à‚¥¬‰¡à¡’§à“„™â®à“¬ √—∞∫“≈®– àß‡ √‘¡°“√ √â“ß∏ÿ√°‘® π«—μ°√√¡·≈–°“√∫√‘°“√∑’Ë¡’ª√–™“™π‡ªìπ

»Ÿπ¬å°≈“ß °“√ √â“ß¢âÕ¡Ÿ≈¢Õß√—∞·∫∫‡ªî¥®–μâÕßæ‘®“√≥“∂÷ß°“√ √â“ß·√ß®Ÿß„®∑’Ë∑”„ÀâÀπà«¬ß“π√—∞√—°…“·≈–

ª√—∫ª√ÿß¢âÕ¡Ÿ≈„Àâ∑—π ¡—¬ ™ÿ¥¢âÕ¡Ÿ≈®–¡’°“√®—¥≈”¥—∫§«“¡ ”§—≠°àÕπ‡ªî¥‡º¬ ‡æ◊ËÕ„Àâ‡°‘¥§ÿ≥§à“·°à “∏“√≥–

¡“°∑’Ë ÿ¥ °√Õ∫°“√æ—≤π“¥â“πμâπ∑ÿπ·≈–º≈ª√–‚¬™πå„π°“√√«∫√«¡¢âÕ¡Ÿ≈·≈–‡μ√’¬¡°√≥’»÷°…“„π°“√· ¥ß∂÷ß

º≈ª√–‚¬™πå¥â“π‡»√…∞°‘®  —ß§¡·≈–π‚¬∫“¬„π°“√‡ªî¥‡º¬¢âÕ¡Ÿ≈¢Õß√—∞∫“≈

Tim OûReilly ·≈– Carl Malamud (2007) ‰¥â°”Àπ¥À≈—°°“√ 8 ¢âÕ ”À√—∫¢âÕ¡Ÿ≈‡ªî¥¢Õß√—∞∫“≈

‰¥â·°à §«“¡§√∫∂â«π (complete) ‡ªìπ¢âÕ¡Ÿ≈®“°·À≈àß¢âÕ¡Ÿ≈ª∞¡¿Ÿ¡‘ (primary) ∑—π‡«≈“ (timely)  “¡“√∂

‡¢â“∂÷ß‰¥â (accessible) ª√–¡«≈º≈‚¥¬„™â‡§√◊ËÕß§Õ¡æ‘«‡μÕ√å‰¥â (machine processable) ∑ÿ°§π “¡“√∂‡¢â“∂÷ß

‚¥¬‰¡à®”‡ªìπμâÕß≈ß∑–‡∫’¬π (non-discriminatory) ∑ÿ°§π “¡“√∂º≈‘μÀ√◊Õ‡º¬·æ√à¢âÕ¡Ÿ≈π’È‰¥â (non-proprietary)

·≈–‰¡à¡’≈‘¢ ‘∑∏‘Ï (license-free) °≈à“«§◊Õ ¢âÕ¡Ÿ≈¢Õß¿“§√—∞®–μâÕß¡’°“√®—¥°“√„ÀâÕ¬Ÿà „π√Ÿª·∫∫∑’Ë‡§√◊ËÕß

§Õ¡æ‘«‡μÕ√å “¡“√∂Õà“π‰¥â ‡æ◊ËÕ®–™à«¬∑”„Àâ√—∞∫“≈¡’§«“¡‚ª√àß„  æ√âÕ¡√—∫º‘¥ ·≈–ª√–™“™π¡’ à«π√à«¡‰¥â

πÕ°®“°π’È ¬—ß‡ªìπ°“√‡ªî¥‚Õ°“ „Àâ¡’°“√§‘¥§âππ«—μ°√√¡¥â“π‡∑§‚π‚≈¬’„π°“√ π—∫ πÿπ„Àâ¿“§ à«πμà“ß Ê ¡’°“√

æ—≤π“·Õææ≈‘‡§™—Ëπ„π°“√∫√‘À“√·∫∫¥‘®‘∑—≈
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‡Àμÿº≈„π°“√ π—∫ πÿπ„Àâ¡’¢âÕ¡Ÿ≈·∫∫‡ √’  à«πÀπ÷Ëß‡ªìπ‡æ√“–∫ÿ§§≈∑—Ë«‰ª‰¡à “¡“√∂®—¥À“¢âÕ¡Ÿ≈

∫“ßÕ¬à“ß¢Õß¿“§√—∞‰¥â ‡™àπ ·ºπ∑’Ë¥“«‡∑’¬¡ ¢âÕ¡Ÿ≈¡“μ√«—¥√–¥—∫πÈ” ¢âÕ¡Ÿ≈°“√®√“®√ μ“√“ß√∂‰ø ¢âÕ¡Ÿ≈

º≈ª√–°Õ∫°“√∫√‘…—∑®¥∑–‡∫’¬π ·μà¢âÕ¡Ÿ≈‡À≈à“π’È¡’º≈°√–∑∫°—∫°“√¥”‡π‘π™’«‘μ¢Õßª√–™“™π ¥—ßπ—Èπ À“°¡’

°“√‡ªî¥‡º¬πà“®–™à«¬‡ªìπ°≈‰°„π°“√¢—∫‡§≈◊ËÕπª√–‡∑»‰¥â (Suriyawongkul, 2010) √—∞∫“≈∫“ßª√–‡∑»‰¥â √â“ß

‡«Á∫‰´μå„π°“√‡º¬·æ√à¢âÕ¡Ÿ≈„π√–¥—∫π“π“™“μ‘ Õß§å°“√ Àª√–™“™“μ‘‰¥â¡’‡«Á∫‰´μå‡°’Ë¬«°—∫¢âÕ¡Ÿ≈·∫∫‡ √’ ÷́Ëß

‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫ ∂‘μ‘μà“ß Ê ¢Õßª√–‡∑» ¡“™‘° ·≈–∏π“§“√‚≈°°Á‡º¬·æ√à¢âÕ¡Ÿ≈ ∂‘μ‘μà“ß Ê ¢Õßª√–‡∑»°”≈—ß

æ—≤π“ºà“π‡«Á∫‰´μå‡™àπ‡¥’¬«°—π πÕ°®“°π’È ‡Àμÿº≈Õ◊Ëπ„π°“√ π—∫ πÿπ¢âÕ¡Ÿ≈·∫∫‡ √’§◊Õ ¢âÕ¡Ÿ≈∂◊Õ‡ªìπ ¡∫—μ‘¢Õß

¡πÿ…¬™“μ‘ ‚¥¬‡©æ“–¢âÕ¡Ÿ≈¥â“πæ—π∏ÿ°√√¡ ¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ë‡ªìπª√–‚¬™πå∑“ß°“√·æ∑¬å  ‘Ëß·«¥≈âÕ¡  ‘Ëß¡’™’«‘μ √“¬®à“¬

 “∏“√≥– √«¡∑—Èß¢âÕ‡∑Á®®√‘ß´÷Ëß‰¡à§«√∂Ÿ°®”°—¥‚¥¬≈‘¢ ‘∑∏‘Ï ·≈–ß“π«‘®—¬ ÷́Ëß®–‡ªìπª√–‚¬™πåÕ¬à“ß‡μÁ¡∑’Ë‡¡◊ËÕ‰¥â¡’

°“√‡ªî¥‡º¬

2) °“√‡¢â“∂÷ß¢âÕ¡Ÿ≈·∫∫‡ √’ (Open Access)

°“√ √â“ß°“√‡¢â“∂÷ß¢âÕ¡Ÿ≈‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫‡√◊ËÕß ‘∑∏‘„π°“√‡¢â“∂÷ß¢âÕ¡Ÿ≈ Õ—π‡ªìπ ‘∑∏‘¢—Èπæ◊Èπ∞“π¢Õßª√–™“™π

Õ—π®–∑”„Àâ√—∞∫“≈‡°‘¥§«“¡‚ª√àß„ ·≈–§«“¡æ√âÕ¡∂Ÿ°μ√«® Õ∫ (Scassa, 2014) ‡π◊ËÕß®“°°“√®—¥∑”¢âÕ¡Ÿ≈·∫∫

‡ªî¥‡ªìπÀπâ“∑’Ë´÷ËßÀπà«¬ß“π¿“§√—∞®–μâÕß¥”‡π‘π°“√ ‚¥¬¡’∞“π§μ‘«à“ ª√–™“™πÀ√◊Õ¿“§ à«πÕ◊Ëπ¡’§«“¡ “¡“√∂

„π°“√‡¢â“∂÷ß¢âÕ¡Ÿ≈·∫∫‡ √’π’È Õ¬à“ß‰√°Áμ“¡ ∞“π§μ‘¥—ß°≈à“«Õ“®‰¡à‡ªìπ®√‘ß ‚¥¬‡©æ“–„πª√–‡∑»∑’Ë°”≈—ßæ—≤π“

´÷Ëß¡’ªí≠À“™àÕß«à“ß¥â“π¥‘®‘∑—≈ (digital gap) ¡“° ¥—ßπ—Èπ °“√ √â“ß°“√‡¢â“∂÷ß¢âÕ¡Ÿ≈‡æ◊ËÕÕ”π«¬§«“¡ –¥«°„Àâ

°—∫°≈ÿà¡∑’Ë¡’§«“¡‡ ’¬‡ª√’¬∫®÷ß‡ªìπÕß§åª√–°Õ∫∑’Ë ”§—≠∑’Ë®–‡ªìπÀ≈—°ª√–°—π«à“ ª√–™“™π°≈ÿà¡μà“ß Ê ¡’‚Õ°“ 

„π°“√‡¢â“∂÷ß¢âÕ¡Ÿ≈·∫∫‡ªî¥

«‘∏’°“√ √â“ß°“√‡¢â“∂÷ß¢âÕ¡Ÿ≈·∫∫‡ √’‚¥¬∑—Ë«‰ª√—∞∫“≈¢Õßª√–‡∑»μà“ß Ê ¡—° √â“ß‡«Á∫∑à“®ÿ¥‡¥’¬« (open

data web portal) ‚¥¬¡’°“√∫Ÿ√≥“°“√¢âÕ¡Ÿ≈¢ÕßÀπà«¬ß“πμà“ß Ê ¢Õß¿“§√—∞ ≥ ®ÿ¥‡¥’¬« ‰¡à®”‡ªìπμâÕß‰ª

§âπÀ“¢âÕ¡Ÿ≈®“°‡«Á∫‰´μå¢ÕßÀπà«¬ß“πμà“ß Ê ∑”„Àâ‡°‘¥§«“¡√«¥‡√Á«„π°“√§âπÀ“·≈–‡¢â“∂÷ß¢âÕ¡Ÿ≈ πÕ°®“°π’È

°“√®—¥√–∫∫¢âÕ¡Ÿ≈°Á®–™à«¬∑”„Àâ°“√‡¢â“∂÷ß¢âÕ¡Ÿ≈‡ªìπ‰ªßà“¬¢÷Èπ ‡™àπ °“√®—¥ª√–‡¿∑¢âÕ¡Ÿ≈μ“¡¿Ÿ¡‘»“ μ√å‚¥¬„™â

·ºπ∑’Ë √Ÿª¿“æ À√◊Õμ“√“ß¢âÕ¡Ÿ≈ ·≈–°“√°”Àπ¥ª√–‡¥Áπ‡√◊ËÕß¢Õß¢âÕ¡Ÿ≈μ“¡≈”¥—∫§«“¡ ”§—≠ ‡™àπ ·§π“¥“

‰¥â¡’°“√À“√◊Õ√à«¡°—∫æ≈‡¡◊Õß Õß§å°“√¿“§ª√–™“ —ß§¡ ¿“§‡Õ°™π ·≈–Àπà«¬ß“π¿“§√—∞„π·§π“¥“ „π°“√

°”Àπ¥ª√–‡¥Áπ¢âÕ¡Ÿ≈·∫∫‡ªî¥‰«â 4 ‡√◊ËÕß§◊Õ 1) Open by default ‡ªìπ¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ë™“«·§π“¥“∑ÿ°§πμâÕß “¡“√∂

‡¢â“∂÷ß¢âÕ¡Ÿ≈·≈– “√ π‡∑»„π≈—°…≥–·∫∫‡ªî¥·≈–¡’¡“μ√∞“π 2) §«“¡‚ª√àß„ ∑“ß°“√§≈—ß  “√ π‡∑»

¥â“π°“√§≈—ß·≈–ß∫ª√–¡“≥®–μâÕß®—¥„ÀâÕ¬Ÿà„π√Ÿª·∫∫∑’Ë‡¢â“„®ßà“¬ ‡æ◊ËÕ„Àâª√–™“™πμ‘¥μ“¡‰¥â«à“¿“…’∑’Ë®à“¬‰ª‰¥â

¡’°“√®—¥ √√‰ªÕ¬à“ß‰√ ·≈–∑”„Àâ√—∞∫“≈ “¡“√∂μ‘¥μ“¡·≈–Õπÿ¡—μ‘°“√„™â®à“¬‚¥¬ßà“¬ 3) π«—μ°√√¡·≈–

°“√æ—≤π“∑’Ë¬—Ëß¬◊π ª√–™“™π∑ÿ°§π„™â¢âÕ¡Ÿ≈·≈– “√ π‡∑»„π∑“ß √â“ß √√§å‡æ◊ËÕ„™âª√—∫ª√ÿß™’«‘μ ∏ÿ√°‘® ·≈–ª√–‡∑»

„π°“√ √â“ß —ß§¡·≈–‡»√…∞°‘®„Àâ¬—Ëß¬◊π 4) °“√ √â“ßæ—π∏–ºŸ°æ—πª√–™“™π·≈–‚≈° ‚¥¬ª√–™“™π®–¡’

 “√ π‡∑»∑’Ë®”‡ªìπμâÕß„™â„π°“√ √â“ßªØ‘ —¡æ—π∏å ·≈–°“√¡’ à«π√à«¡„π√–∫Õ∫ª√–™“∏‘ª‰μ¬ ¡’‚Õ°“ „π°“√

· ¥ß§«“¡§‘¥‡ÀÁπ„Àâ√—∞∫“≈‰¥â¬‘π
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3) §«“¡ºŸ°æ—π·∫∫‡ªî¥ (Open Engagement)

°“√¡’ à«π√à«¡‡ªìπ¡‘μ‘∑’Ë ”§—≠¢Õß∏√√¡“¿‘∫“≈ „π√–¥—∫™“μ‘®–¡’°“√√–∫ÿ ‘∑∏‘¢Õßª√–™“™π„π°“√

¡’ à«π√à«¡∑“ß°“√‡¡◊Õß·≈–°“√∫√‘À“√„π√Ÿª·∫∫μà“ß Ê √—∞∫“≈®– àß‡ √‘¡„Àâ¿“§ à«πμà“ß Ê ‡¢â“¡“¡’ à«π√à«¡

„π°“√μ—¥ ‘π„®„π¥â“ππ‚¬∫“¬ “∏“√≥–·≈–°“√„Àâ∫√‘°“√ “∏“√≥– ‡π◊ËÕß®“°ªí≠À“μà“ß Ê ∑’Ë¡’§«“¡‡™◊ËÕ¡‚¬ß

Õ¬à“ß´—∫´âÕπ„πªí®®ÿ∫—π®÷ß‡ªìπ°“√¬“°∑’ËÀπà«¬ß“π¿“§√—∞®– “¡“√∂À“∑“ß·°âªí≠À“¥â«¬μπ‡Õßμ“¡≈”æ—ß ¥—ßπ—Èπ

√—∞∫“≈§«√®–π”¿“§‡Õ°™π·≈–ª√–™“ —ß§¡¡“√à«¡‡ªìπ¿“§’„π°“√·°â‰¢ªí≠À“

‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»‡ªìπ‡§√◊ËÕß¡◊Õ„π°“√ π—∫ πÿπ„Àâæ≈‡¡◊Õß·≈–™ÿ¡™π‡ πÕ§«“¡μâÕß°“√„π¥â“π

π‚¬∫“¬ “∏“√≥–·≈–°“√∫√‘À“√ À√◊ÕÕ’°π—¬Àπ÷Ëß ‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»·≈–°“√ ◊ËÕ “√ “¡“√∂ √â“ß‡ √‘¡æ≈—ß

æ≈‡¡◊Õß„π°“√‡¢â“∂÷ß ∂“∫—π¢Õß¿“§√—∞ ·≈–∑”„Àâ√—∞∫“≈¡’‚Õ°“ ‰¥â¬‘π‡ ’¬ß¢Õßª√–™“™π °“√¡’ à«π√à«¡∑“ß

Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å (e-participation) ‡ªìπ°√–∫«π°“√∑’Ë™à«¬„Àâæ≈‡¡◊Õß‡¢â“¡“¡’ à«π√à«¡ºà“π‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»

„π°√–∫«π°“√μ—¥ ‘π„®„π‡√◊ËÕßπ‚¬∫“¬ Õ—π®–∑”„Àâ°“√∫√‘À“√¢Õß¿“§√—∞¡’§«“¡√à«¡¡◊Õ¡“°¢÷Èπ

®“°°“√ ”√«®¢Õß Àª√–™“™“μ‘æ∫«à“ √—∞∫“≈∫“ßª√–‡∑»¡’°“√À“√◊Õ°—∫ª√–™“™π∑“ßÕ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å

(e-consultation) ºà“π‚´‡™’¬≈¡’‡¥’¬¡“°∂÷ß 71 ª√–‡∑» ®“° ¡“™‘° Àª√–™“™“μ‘√«¡ 193 ª√–‡∑» √Õß≈ß¡“

‡ªìπ°“√ª√–™ÿ¡ÕÕπ‰≈πå (online forums) °“√· ¥ß§«“¡§‘¥‡ÀÁπÕÕπ‰≈πå (online polls) °“√ÕÕ°§–·ππ‡ ’¬ß

ÕÕπ‰≈πå (voting tools) ·≈–°“√√âÕß∑ÿ°¢å μ“¡≈”¥—∫ ‚¥¬ª√–‡¥Áπ∑’Ë¡’°“√À“√◊Õ∑“ßÕ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å¡“°∑’Ë ÿ¥

‡√’¬ß≈”¥—∫ ¥—ßπ’È °“√»÷°…“  ‘Ëß·«¥≈âÕ¡  ÿ¢¿“æ °“√§≈—ß  «— ¥‘°“√∑“ß —ß§¡ ·≈–·√ßß“π  ”À√—∫°“√μ—¥ ‘π„®

·∫∫Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å„π‡√◊ËÕß°“√§≈—ß¡’¡“°∑’Ë ÿ¥ (14 ª√–‡∑») √Õß≈ß¡“‡ªìπ‡√◊ËÕß «— ¥‘°“√ —ß§¡  ‘Ëß·«¥≈âÕ¡

°“√»÷°…“  ÿ¢¿“æ ·≈–·√ßß“π

√Ÿª·∫∫Àπ÷Ëß„π°“√ √â“ß§«“¡ºŸ°æ—π°—∫°≈ÿà¡§π®”π«π¡“°„π°“√∑”ß“π´÷Ëß°”≈—ß‰¥â√—∫§«“¡π‘¬¡§◊Õ

°“√∑”§√“«¥å´Õ√å  ‘́Ëß (crowdsourcing) ´÷Ëß‡ªìπ°√–∫«π°“√ √â“ß§«“¡ºŸ°æ—π·≈–§«“¡√à«¡¡◊Õ¢Õß°≈ÿà¡§π

¢π“¥„À≠à‡æ◊ËÕ„Àâ∫√√≈ÿ‡ªÑ“À¡“¬√à«¡°—πÕ¬à“ß¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ‚¥¬°“√„™â‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑» μ“¡√Ÿª»—æ∑å

§√“«¥ǻ Õ√å ´‘Ëß ª√–°Õ∫¥â«¬§”«à“ °≈ÿà¡§π¢π“¥„À≠à (crowd) ·≈–°“√®—¥®â“ß∫ÿ§§≈À√◊Õ°≈ÿà¡¿“¬πÕ°„π°“√∑”ß“π

(outsourcing) μ—«Õ¬à“ß¢Õß‚§√ß°“√§√“«¥å´Õ√å ´‘Ëß ‡™àπ °“√„Àâª√–™“™π√“¬ß“π ¿“æ®√“®√μ‘¥¢—¥·≈–„Àâ

§”·π–π”‡ âπ∑“ß∑’Ë¥’∑’Ë ÿ¥∑’ËºŸâ „™â∂ππ§«√„™â √—∞∫“≈ “¡“√∂ª√–¬ÿ°μå§√“«¥å´Õ√å ´‘Ëß„π°“√ √â“ß‡ √‘¡æ≈—ß

ª√–™“™π ·≈–∑”„Àâ‡ ’¬ß¢Õßª√–™“™π¡’§«“¡‡¢â¡·¢Áß¢÷Èπ ‡™àπ °“√„™â§√“«¥å´Õ√å  ‘́Ëß√–À«à“ß∑’Ë‡°‘¥¿—¬æ‘∫—μ‘

‡æ◊ËÕ √â“ß§«“¡√à«¡¡◊Õ√–À«à“ßÕß§å°“√Õ“ “ ¡—§√ Àπà«¬ß“π¿“§√—∞ ∫√‘…—∑ ‡∑§‚π‚≈¬’„π°“√ √â“ß‡§√◊ËÕß¡◊Õ

‡æ◊ËÕ™à«¬ª√–™“™π·≈–Àπà«¬ß“π¿“§√—∞„π∑ÿ°√–¥—∫ ¥—ß‚§√ß°“√ Presidential Innovation Fellows ¢Õß

 À√—∞Õ‡¡√‘°“

√—∞∫“≈·∫∫‡ªî¥„π√–¥—∫ “°≈

„π√–¥—∫ “°≈‰¥â¡’°“√‡§≈◊ËÕπ‰À«∑’Ë ”§—≠§◊Õ °“√®—¥≈”¥—∫§«“¡‡ªìπ√—∞∫“≈·∫∫‡ªî¥·≈–°“√ √â“ß¿“§’

§«“¡√à«¡¡◊Õ√—∞∫“≈·∫∫‡ªî¥ ‚¥¬¡’√“¬≈–‡Õ’¬¥¥—ßπ’È

°“√®—¥≈”¥—∫§«“¡‡ªìπ√—∞∫“≈·∫∫‡ªî¥

‚§√ß°“√ World Justice Project (2015) ‰¥â®—¥∑”¥—™π’√–¥—∫§«“¡‡ªìπ√—∞∫“≈√–∫∫‡ªî¥ (open

government index) ‡æ◊ËÕ„™â®—¥≈”¥—∫§«“¡‡ªìπ√—∞∫“≈·∫∫‡ªî¥¢Õßª√–‡∑»μà“ß Ê ÷́Ëßª√–°Õ∫¥â«¬¥—™π’ 4 μ—«§◊Õ



54 «“√ “√°“√®—¥°“√¿“§√—∞·≈–¿“§‡Õ°™π

(1) °ÆÀ¡“¬·≈–¢âÕ¡Ÿ≈√—∞∫“≈∑’Ë ‰¥â√—∫°“√‡º¬·æ√à (publicized laws and government data)

À¡“¬∂÷ß °“√¡’°ÆÀ¡“¬‡°’Ë¬«°—∫ “√ π‡∑»·≈– ‘∑∏‘∑“ß°ÆÀ¡“¬‚¥¬„™â¿“…“ßà“¬ Ê ·≈–¡’À≈“¬¿“…“ ¡’

§ÿ≥¿“æ∑’Ë¥’‡¢â“∂÷ß·∫∫ÕÕπ‰≈πåÀ√◊Õ·∫∫æ‘¡æå‰¥â °Æ√–‡∫’¬∫∑’Ë‡°’Ë¬«°—∫°“√∫√‘À“√ °“√μ—¥ ‘π§¥’¢Õß»“≈ Ÿß

∑’Ë “¡“√∂‡¢â“∂÷ß‰¥âÕ¬à“ß∑—π‡«≈“ °ÆÀ¡“¬·≈–¢âÕ¡Ÿ≈√—∞∫“≈∑’Ë∑”„Àâ‡ªìπ “∏“√≥–

(2)  ‘∑∏‘„π‡√◊ËÕß “√ π‡∑» (right to information) ´÷ËßÀ¡“¬∂÷ß °“√‡ªî¥„Àâ¡’°“√¢Õ “√ π‡∑»®“°

Àπà«¬ß“π¢Õß√—∞·≈– “¡“√∂‰¥â√—∫ “√ π‡∑»„π‡«≈“∑’Ë‡À¡“– ¡ À“°¡’§à“„™â®à“¬§«√Õ¬Ÿà„πÕ—μ√“∑’Ë‡À¡“– ¡

·≈–‰¡àμâÕßμ‘¥ ‘π∫π

(3) °“√¡’ à«π√à«¡¢Õßª√–™“™π (civic participation) §◊Õª√– ‘∑∏‘º≈¢Õß°≈‰°°“√¡’ à«π√à«¡¢Õß

ª√–™“™π √«¡∂÷ß°“√ª°ªÑÕß‡ √’¿“æ„π°“√· ¥ß§«“¡‡ÀÁπ °“√ª√–™ÿ¡ ‘∑∏‘„π°“√√âÕß∑ÿ°¢å°—∫¿“§√—∞ ¡“μ√°“√

„π°“√· ¥ß§«“¡‡ÀÁπ‡°’Ë¬«°—∫‡®â“Àπâ“∑’Ë¿“§√—∞À√◊Õ ¡“™‘° ¿“ºŸâ·∑π√“…Æ√ °“√®—¥À“ “√ π‡∑»∑’Ë‡æ’¬ßæÕ

„π°“√μ—¥ ‘π„®∑’Ë‡°’Ë¬«°—∫™ÿ¡™π ·≈–‚Õ°“ ∑’Ë®–„Àâª√–™“™π„Àâ¢âÕ¡Ÿ≈¬âÕπ°≈—∫

(4) °≈‰°®—¥°“√°—∫§”√âÕß∑ÿ°¢å (complaint mechanisms) À¡“¬∂÷ß °“√μÕ∫ πÕßμàÕ§”√âÕß∑ÿ°¢å

„π°“√∫√‘À“√ß“π¢Õß¿“§√—∞À√◊Õ°“√¥”‡π‘πß“πμ“¡°ÆÀ¡“¬ ¡“μ√°“√∑’Ë‡ªî¥‚Õ°“ „Àâª√–™“™π‰¥âμ—Èß§”∂“¡

‡°’Ë¬«°—∫°“√μ—¥ ‘π„®¢Õß√—∞∫“≈

WJP ‰¥â¡’°“√‡°Á∫¢âÕ¡Ÿ≈®“°°≈ÿà¡μ—«Õ¬à“ß®“°ª√–‡∑»μà“ß Ê 102 ª√–‡∑» √«¡®”π«π 1,000 √“¬

‚¥¬ ÿà¡®“°®—ßÀ«—¥∑’Ë„À≠à∑’Ë ÿ¥ 3 ·Ààß¢Õßª√–‡∑»π—Èπ Ê ºŸâμÕ∫·∫∫ Õ∫∂“¡§√Õ∫§≈ÿ¡∑—Èßπ—°«‘™“°“√·≈–

ºŸâªØ‘∫—μ‘·≈–¡’°“√®—¥∂à«ßπÈ”Àπ—°μ“¡®”π«πª√–™“°√¢Õßª√–‡∑» º≈¢Õß°“√®—¥≈”¥—∫°“√‡ªìπ√—∞∫“≈·∫∫‡ªî¥

¢Õßª√–‡∑»μà“ß Ê æ∫«à“ª√–‡∑»∑’Ë‡ªìπ√—∞∫“≈·∫∫‡ªî¥μ“¡¥—™π’∑’Ë„™â«—¥¡“°∑’Ë ÿ¥®“°Õ—π¥—∫ 1-5 ‰¥â·°à  «’‡¥π

π‘«´’·≈π¥å πÕ√å‡«¬å ‡¥π¡“√å° ‡π‡∏Õ√å·≈π¥å  à«πª√–‡∑»‰∑¬®—¥Õ¬Ÿà„πÕ—π¥—∫∑’Ë 68

®“°°“√»÷°…“¥—ß°≈à“«¬—ßæ∫«à“ ª√–‡∑»∑’Ë¡’√“¬‰¥âπâÕ¬√âÕ¬≈– 80 ∑√“∫‡°’Ë¬«°—∫ ‘∑∏‘„π°“√‡¢â“∂÷ß

 “√ π‡∑»πâÕ¬°«à“ª√–‡∑»∑’Ë¡’√“¬‰¥â¡“° √âÕ¬≈– 68 ¢Õßª√–‡∑»∑’Ë¡’√“¬‰¥âπâÕ¬ ¡—°‰¡à§àÕ¬™Õ∫¢Õ “√ π‡∑»

®“°√—∞∫“≈ √âÕ¬≈– 58 ¢Õßª√–‡∑»∑’Ë¡’√“¬‰¥âπâÕ¬ ‰¡à§àÕ¬™Õ∫‡¢â“√à«¡ª√–™ÿ¡°—∫™ÿ¡™π ·≈–√âÕ¬≈– 66 ¢Õß

ª√–‡∑»∑’Ë¡’√“¬‰¥âπâÕ¬ ‰¡à™Õ∫∑’Ë®–√âÕß‡√’¬π‡°’Ë¬«°—∫√—∞∫“≈ ·≈–ª√–‡¥Áπ∑’Ë‡°’Ë¬«°—∫‡æ»§◊Õ ºŸâÀ≠‘ß¢Õßª√–‡∑»

 à«π„À≠à‰¡à§àÕ¬™Õ∫¢Õ¢âÕ¡Ÿ≈®“°√—∞∫“≈ (√âÕ¬≈– 76) ‰¡à§àÕ¬√à«¡ª√–™ÿ¡„π√–¥—∫™ÿ¡™π (√âÕ¬≈– 64) ·≈–

‰¡à√âÕß∑ÿ°¢å‡°’Ë¬«°—∫§ÿ≥¿“æ°“√„Àâ∫√‘°“√¢Õß¿“§√—∞ (√âÕ¬≈– 86)

 ”À√—∫ ∂“π°“√≥å¢Õ “√ π‡∑»®“°√—∞∫“≈ æ∫«à“√âÕ¬≈– 11 ¢ÕßºŸâμÕ∫·∫∫ Õ∫∂“¡ ¡’°“√√âÕß¢Õ

 “√ π‡∑»®“°√—∞∫“≈ „π®”π«ππ’È √âÕ¬≈– 40 ‡ªìπ°“√¢Õ “√ π‡∑»‡°’Ë¬«°—∫μ—«‡Õß ‚¥¬√âÕ¬≈– 72 ÷́Ëß‰¥â√—∫

 “√ π‡∑»∑’Ë√âÕß¢Õπ—Èπ ¡’√âÕ¬≈– 32 ‰¡àæÕ„®„π°√–∫«π°“√π’È ·≈–¡’√âÕ¬≈– 13 μâÕß®à“¬‡ß‘π ‘π∫π‡æ◊ËÕ„Àâ‰¥â√—∫

 “√ π‡∑»¥—ß°≈à“«

¿“§’§«“¡√à«¡¡◊Õ√—∞∫“≈·∫∫‡ªî¥ (Open Government Partnership - OGP)

¿“§’§«“¡√à«¡¡◊Õ√—∞∫“≈·∫∫‡ªî¥‡ªìπ ¡“§¡√–¥—∫ “°≈∑’Ë°àÕμ—Èß¢÷Èπ„πªï §.». 2011 ‚¥¬‡√‘Ë¡®“° ¡“™‘°

8 ª√–‡∑» ·≈–¢¬“¬¡“‡ªìπ 69 ª√–‡∑» ‚¥¬¡’§«“¡√à«¡¡◊Õ°—π‡æ◊ËÕ àß‡ √‘¡§«“¡‚ª√àß„   àß‡ √‘¡æ≈—ßæ≈‡¡◊Õß

μàÕ Ÿâ°—∫§Õ√å√—ª™—π ·≈–„™â‡∑§‚π‚≈¬’„π°“√‡ √‘¡ √â“ß∏√√¡“¿‘∫“≈„Àâ‡¢â¡·¢Áß ª√–‡∑» ¡“™‘°‡À≈à“π’È®–¡’°“√

√à«¡¡◊Õ°—π∑”ß“π√–À«à“ß√—∞∫“≈°—∫¿“§ª√–™“ —ß§¡„π°“√æ—≤π“°“√ªØ‘√Ÿª·≈–π”‰ª Ÿà°“√ªØ‘∫—μ‘‡æ◊ËÕ„Àâ‡°‘¥



√—∞∫“≈·∫∫‡ªî¥ (Open Government): ·π«§‘¥·≈–§«“¡∑â“∑“¬¢Õß°“√∫√‘À“√ß“π¿“§√—∞„π¬ÿ§¥‘®‘∑—≈ 55

√—∞∫“≈·∫∫‡ªî¥ ¡’°“√√à«¡°—π®—¥∑”·ºπªØ‘∫—μ‘°“√√–¥—∫™“μ‘ (national action plan) √à«¡∑”ª√–°“»

(declaration) ‡æ◊ËÕ„Àâ¡’°“√ √â“ßæ—π∏–ºŸ°æ—π„π°“√„™â OGP ‡ªìπ‡«∑’„π°“√¥”‡π‘π°“√„Àâ∫√√≈ÿ‡ªÑ“À¡“¬√–¥—∫‚≈°

μ—«Õ¬à“ß¢Õßª√–‡∑»„π¿“§’§«“¡√à«¡¡◊Õ√—∞∫“≈·∫∫‡ªî¥°—∫°“√¥”‡π‘π°“√μ“¡·ºπªØ‘∫—μ‘°“√ ‡™àπ

øîπ·≈π¥å‰¥â¡’æ—π∏–ºŸ°æ—π„π°“√π”‡¥Á°·≈–§π™√“¡“√à«¡°”Àπ¥π‚¬∫“¬ “∏“√≥–‡æ◊ËÕ®– π—∫ πÿπ√—∞∫“≈

·∫∫‡ªî¥∑’Ë¡’§«“¡‡ªìπª√–™“∏‘ª‰μ¬·≈–ª√–™“™π¡’ à«π√à«¡ Ω√—Ëß‡» ¡’æ—π∏–„π°“√„™â¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ë· ¥ß¥â«¬¿“æ

(data visualizations) ÷́Ëß‡ªìπ°“√„™â¿“æ·∑π¢âÕ¡Ÿ≈ ‡™àπ °“√„™â°√“ø‡æ◊ËÕ· ¥ß¢âÕ¡Ÿ≈‡™‘ßª√‘¡“≥ ·≈–

·Õææ≈‘‡§™—Ëπ„π°“√„Àâ°“√»÷°…“·≈– √â“ß§«“¡μ◊Ëπμ—«‡°’Ë¬«°—∫ªí≠À“ ¿“æ¥‘πøÑ“Õ“°“» ‰≈∫’‡√’¬¡’·ºπ„π°“√

 àß “√ π‡∑»‡°’Ë¬«°—∫ß∫ª√–¡“≥·≈–ª√–‡¥ÁπÕ◊Ëπ Ê ºà“π™àÕß∑“ß¢âÕ§«“¡Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å «‘∑¬ÿ ‚¶…°∑’Ëª√–°“»

μ“¡∂ππÀ√◊Õμ≈“¥ (town crier) «“√ “√¢Õßæ≈‡¡◊Õß‡æ◊ËÕ‡ªìπÀ≈—°ª√–°—π«à“‡√◊ËÕß∑’Ë¡’§«“¡ ”§—≠ “¡“√∂‡¢â“∂÷ß

ª√–™“™π„π∑ÿ°∑’Ë¢Õßª√–‡∑»‰¡à«à“‚§√ß √â“ßæ◊Èπ∞“π®–æ√âÕ¡À√◊Õ‰¡à°Áμ“¡ ¡’°“√æ‘¡æå§Ÿà¡◊Õ√—∞∫“≈·∫∫‡ªî¥ (Open

Government Guide) °“√„Àâ√“ß«—≈√—∞∫“≈·∫∫‡ªî¥ (Open Government Awards) ¡’°“√·≈°‡ª≈’Ë¬π‡√’¬π√Ÿâ

„π°≈ÿà¡ª√–‡∑»·Õø√‘°“„π°“√®—¥∑”·ºπªØ‘∫—μ‘°“√√–¥—∫™“μ‘ ®—¥μ—Èß§≥–∑”ß“π¥â“π°“√‡ªî¥‡º¬¥â“π°“√§≈—ß

‡æ◊ËÕÀ“·π«∑“ß°“√ªØ‘∫—μ‘∑’Ë¥’„π‡√◊ËÕß°“√¡’ à«π√à«¡¢Õßæ≈‡¡◊Õß„π°√–∫«π°“√ß∫ª√–¡“≥ °“√ª√—∫ª√ÿßº≈°“√

¥”‡π‘πß“π¢Õß√—∞∫“≈„π‡√◊ËÕß¥—™π’°“√‡ªî¥‡º¬‡√◊ËÕßß∫ª√–¡“≥ °“√æ—≤π“§«“¡‚ª√àß„ ¥â“π°“√§≈—ß πÕ°®“°π’È

UNDP ¬—ß‰¥âª√–°“»«à“®– π—∫ πÿπ„Àâæ—π∏–ºŸ°æ—π¢Õßª√–‡∑» ¡“™‘° OGP ‡ªìπ à«πÀπ÷Ëß¢Õß·ºπ·≈–

¬ÿ∑∏»“ μ√å√–¥—∫™“μ‘¥â«¬ (OGP, 2015)

§«“¡∑â“∑“¬„π°“√π”·π«§‘¥√—∞∫“≈·∫∫‡ªî¥¡“ª√–¬ÿ°μå„™â°—∫ª√–‡∑»‰∑¬

ª√–‡∑»‰∑¬¡’°“√π”§Õ¡æ‘«‡μÕ√å¡“„™â§√—Èß·√°„π¿“§√—∞μ—Èß·μà æ.». 2506 ‚¥¬‡ªìπ°“√π”‡§√◊ËÕß

§Õ¡æ‘«‡μÕ√å¢π“¥„À≠à¡“„™â∑’Ë ”π—°ß“π ∂‘μ‘·Ààß™“μ‘·≈–®ÿÃ“≈ß°√≥å¡À“«‘∑¬“≈—¬ (Lorchirachoonkul et al.,

1987) „π√–¬–·√°π’È°“√„™â§Õ¡æ‘«‡μÕ√å„π¿“§√—∞¡’≈—°…≥–√«¡»Ÿπ¬å„π°“√ª√–¡«≈º≈¢âÕ¡Ÿ≈ À≈—ß®“°π—Èπ

¡’°“√π”§Õ¡æ‘«‡μÕ√å à«π∫ÿ§§≈¡“„™âß“πÕ¬à“ß·æ√àÀ≈“¬„π¿“§√—∞ °√–∑—ËßμâÕß¡’°“√®—¥μ—Èß§≥–°√√¡°“√

§Õ¡æ‘«‡μÕ√å·Ààß™“μ‘ ‡æ◊ËÕ§«∫§ÿ¡°“√®—¥À“§Õ¡æ‘«‡μÕ√å¿“§√—∞„Àâ¡’§«“¡‡À¡“– ¡

„πªï æ.». 2540 ¡’°“√μ√“æ√–√“™∫—≠≠—μ‘¢âÕ¡Ÿ≈¢à“« “√¢Õß√“™°“√ ‚¥¬¡’‡π◊ÈÕÀ“ “√–∑’Ë ”§—≠

‡°’Ë¬«°—∫°“√‡ªî¥‡º¬¢âÕ¡Ÿ≈¢à“« “√¢Õß√“™°“√∑’ËμâÕß¡’°“√μ’æ‘¡æå„π√“™°‘®®“πÿ‡∫°…“ À√◊Õ®—¥„Àâª√–™“™π

‡¢â“μ√«®¥Ÿ‰¥â‚¥¬¡’°“√®—¥μ—Èß§≥–°√√¡°“√¢âÕ¡Ÿ≈¢à“« “√¢Õß√“™°“√∑”Àπâ“∑’Ë„π°“√æ‘®“√≥“„Àâ§”ª√÷°…“·≈–

„Àâ§«“¡‡ÀÁπ°√≥’¡’‡√◊ËÕß√âÕß‡√’¬π‡√◊ËÕß°“√®—¥À“¢âÕ¡Ÿ≈  à«π§≥–°√√¡°“√«‘π‘®©—¬°“√‡ªî¥‡º¬¢âÕ¡Ÿ≈¢à“« “√

¡’Õ”π“®Àπâ“∑’Ë„π°“√æ‘®“√≥“«‘π‘®©—¬Õÿ∑∏√≥å§” —Ëß¡‘„Àâ‡ªî¥‡º¬¢âÕ¡Ÿ≈¢à“« “√

„π™à«ß æ.». 2544 - 2549 ¿“§√—∞¡’°“√π”·π«§‘¥√—∞∫“≈Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å¡“„™â ‚¥¬¡’‚§√ß°“√√Õß√—∫

®”π«π¡“° Õ“∑‘ ‚§√ß°“√ ¡“√å∑°“√å¥ ‚§√ß°“√Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁμμ”∫≈ ‚§√ß°“√√–∫∫∫√‘À“√°“√‡ß‘π°“√§≈—ß

¿“§√—∞·∫∫Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å (government fiscal management information systems - GFMIS)

∫“ß‚§√ß°“√°Áª√– ∫§«“¡ ”‡√Á® ·μàÀ≈“¬‚§√ß°“√¬—ß¡’ªí≠À“„π°“√¥”‡π‘πß“π§àÕπ¢â“ß¡“° ª√–‡∑»‰∑¬

¬—ß‰¡à‰¥âπ”·π«§‘¥‡√◊ËÕß°“√∫√‘À“√®—¥°“√∑’Ë¥’·∫∫Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å¡“ª√–¬ÿ°μå„Àâ‡ÀÁπ‡ªìπ√Ÿª∏√√¡¡“°π—°



56 «“√ “√°“√®—¥°“√¿“§√—∞·≈–¿“§‡Õ°™π

ªí®®ÿ∫—π ·¡â«à“ª√–‡∑»‰∑¬®–¡’π‚¬∫“¬¢—∫‡§≈◊ËÕπ‡»√…∞°‘®¥‘®‘∑—≈·≈–Àπà«¬ß“π¿“§√—∞¡’°“√®—¥∑”

¢âÕ¡Ÿ≈μà“ß Ê ‚¥¬‡ªî¥‡º¬·≈– “¡“√∂‡¢â“∂÷ßºà“π∑“ß‡«Á∫‰´μå ·μà¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ë‡º¬·æ√à¥—ß°≈à“«¢ÕßÀπà«¬ß“π¿“§√—∞

‰¡à “¡“√∂π”‰ªª√–¡«≈º≈μàÕ„π∑“ßÕ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å‰¥â –¥«° ¥—ßπ—Èπ  ”π—°ß“π√—∞∫“≈Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å (Õß§å°“√

¡À“™π) ( √Õ.) ®÷ß‰¥â¥”‡π‘π°“√‚§√ß°“√π”√àÕß„π°“√æ—≤π“√–∫∫»Ÿπ¬å°≈“ß¢âÕ¡Ÿ≈¿“§√—∞·∫∫‡ªî¥ ·≈–„Àâ¿“§

√—∞‡º¬·æ√à¢âÕ¡Ÿ≈∫π‡«Á∫‰´μå¢Õß  √Õ. ™◊ËÕ çData.go.thé ‚¥¬Õπÿ≠“μ„Àâ∑ÿ°§π„™â ‘∑∏‘¿“¬„μâ°“√¬Õ¡√—∫¢âÕ°”Àπ¥

·≈–‡ß◊ËÕπ‰¢¢Õß —≠≠“Õπÿ≠“μ ‚¥¬‰¡àμâÕß¢ÕÕπÿ≠“μ„™â ‘∑∏‘Ï·≈–‰¡àμâÕß‡ ’¬§à“μÕ∫·∑π ¢âÕ¡Ÿ≈π”√àÕß¡’¡“°°«à“

50 ™ÿ¥ (Electronic Government Agency (Public Organization) (EGA), B.E.2559) Õ¬à“ß‰√°Áμ“¡ ®“°°“√

ª√–™ÿ¡∑“ß«‘™“°“√∑’Ë ∂“∫—πæ√–ª°‡°≈â“®—¥‡¡◊ËÕ«—π∑’Ë 5 æƒ»®‘°“¬π æ.». 2559 æ∫«à“ª√–™“™π¬—ß¡’ªí≠À“

‡°’Ë¬«°—∫¢âÕ¡Ÿ≈¢Õß¿“§√—∞ Õ“∑‘ ª√–™“™π¬—ß¡’°“√‡ ’¬§à“„™â®à“¬‡ªìπ®”π«π∑’Ë¡“°‡°‘π‰ª„π°“√√—∫∫√‘°“√∫“ßª√–‡¿∑

ªí≠À“°“√‡¢â“∂÷ß¢âÕ¡Ÿ≈¬“° ‡™àπ °“√∂◊Õ§√Õß∑’Ë¥‘π μ≈Õ¥®πªí≠À“°“√„™âª√–‚¬™πå‰¥âπâÕ¬Õ—π‡π◊ËÕß¡“®“°°“√

‰¡à‡ªî¥‡º¬¢âÕ¡Ÿ≈‚¥¬≈–‡Õ’¬¥ ·≈–ªí≠À“°“√À«ß¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ë∑”„Àâ°“√‡™◊ËÕ¡‚¬ß¢âÕ¡Ÿ≈√–À«à“ßÀπà«¬ß“π¿“§√—∞∑”‰¥â

‰¡à‡μÁ¡∑’Ë πÕ°®“°π’È ¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ë¡’°“√‡ªî¥‡º¬∑“ßÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁμ‰¡à “¡“√∂¥÷ß¡“„™â‚¥¬ßà“¬ ‚¥¬‡©æ“–°“√¥÷ß¡“„™â‡æ◊ËÕ

ª√–‚¬™πå„π°“√π”¡“‡¢’¬π‡ªìπ‚ª√·°√¡‡æ◊ËÕ„™âß“π (application) À√◊Õπ”¡“‡ πÕ‡ªìπ¿“æÀ√◊Õ°√“ø‡æ◊ËÕ„Àâ

‡¢â“„®ßà“¬ À√◊Õπ”‰ª„™â‡æ◊ËÕ°“√μ—¥ ‘π„®‰¥â∑—π∑’ (Suriyawongkul, 2010) ¥—ßπ—Èπ §«“¡∑â“∑“¬∑’Ë ”§—≠ ”À√—∫

ª√–‡∑»‰∑¬„π°“√¥”‡π‘π°“√μ“¡·π«§‘¥√—∞∫“≈·∫∫‡ªî¥¡’¥—ßπ’È

ª√–°“√·√° π‚¬∫“¬·≈–·π«∑“ß°“√ªØ‘∫—μ‘‡°’Ë¬«°—∫√—∞∫“≈·∫∫‡ªî¥∑’Ë™—¥‡®π  ”π—°ß“π√—∞∫“≈

Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å‰¥â°”Àπ¥·ºπ¬ÿ∑∏»“ μ√å 4 ªï (æ.». 2559 - 2562) ‚¥¬º≈º≈‘μ¢Õß¬ÿ∑∏»“ μ√å∑’Ë 2 ‰¥â°”Àπ¥„Àâ¡’

°“√‡ªî¥‡º¬¢âÕ¡Ÿ≈¿“§√—∞‡æ‘Ë¡¢÷Èπ (OGD) Õ¬à“ß‰√°Áμ“¡ „π·ºπ¥—ß°≈à“«¬—ß¢“¥§«“¡™—¥‡®π‡°’Ë¬«°—∫√—∞∫“≈

·∫∫‡ªî¥ ‡™àπ ∑‘»∑“ß°“√æ—≤π“∑’Ë‰ª Ÿà√—∞∫“≈·∫∫‡ªî¥‡ªìπÕ¬à“ß‰√ °“√æ‘®“√≥“¡Ÿ≈§à“¢Õß™ÿ¥¢âÕ¡Ÿ≈æ‘®“√≥“

Õ¬à“ß‰√ °“√¡’ à«π√à«¡®“°¿“§ à«πμà“ß Ê „π‡√◊ËÕß¥—ß°≈à“«®–¥”‡π‘π°“√Õ¬à“ß‰√ °≈‰°°“√μÕ∫ πÕßμàÕ§”√âÕß∑ÿ°¢å

¢Õßª√–™“™π®–‡ªìπÕ¬à“ß‰√ πÕ°®“°π’È ¢≥–π’Èª√–‡∑»‰∑¬¬—ß‰¡à‰¥â‡¢â“√à«¡°—∫°≈ÿà¡ OGP ÷́Ëßª√–‡∑» ¡“™‘°

¡’°“√√à«¡¡◊Õ√–À«à“ß¿“§√—∞°—∫¿“§ª√–™“™π„π°“√°”Àπ¥·ºπ°“√æ—≤π“·≈–ªØ‘∫—μ‘μ“¡·π«§‘¥√—∞∫“≈·∫∫‡ªî¥

·¡â«à“ ”π—°ß“π√—∞∫“≈Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å‰¥â¥”‡π‘π‚§√ß°“√π”√àÕß„π‡√◊ËÕß¢âÕ¡Ÿ≈·∫∫‡ªî¥ ·μà¬—ß‰¡à¡’°“√°”Àπ¥

≈”¥—∫§«“¡ ”§—≠¢Õß¢âÕ¡Ÿ≈ ‚¥¬æ‘®“√≥“®“°¡Ÿ≈§à“À√◊Õ§ÿ≥§à“ (value) μâπ∑ÿπ·≈–§«“¡‡ ’Ë¬ßÀ√◊Õº≈∑’Ëμ‘¥μ“¡¡“

Õ—π‡π◊ËÕß®“°°“√·∫àßªíπ¢âÕ¡Ÿ≈π—Èπ (CIO Council, 2015)

ª√–°“√∑’Ë Õß ™àÕß«à“ß∑“ß¥‘®‘∑—≈ (Digital Divide) ª√–‡∑»‰∑¬¡’ªí≠À“‡À¡◊Õπ°—∫ª√–‡∑»°”≈—ßæ—≤π“

Õ◊Ëπ Ê „π‡√◊ËÕß™àÕß«à“ß∑“ß¥‘®‘∑—≈√–À«à“ß§π¡’§«“¡√Ÿâ§«“¡ “¡“√∂·≈–∑—°…–„π°“√„™â§Õ¡æ‘«‡μÕ√åÕ—π‡π◊ËÕß

¡“®“°∞“π–∑“ß‡»√…∞°‘®·≈– —ß§¡∑’Ë·μ°μà“ß°—π ™àÕß«à“ß∑“ß¥‘®‘∑—≈¡’º≈μàÕ°“√‡¢â“∂÷ß¢âÕ¡Ÿ≈·≈–°“√¡’ à«π√à«¡

‚¥¬‡©æ“–∂â“‡ªìπ‡√◊ËÕß°“√¡’ à«π√à«¡∑“ßÕ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å (e-participation) ®–¥÷ß¥Ÿ¥„Àâ§π‡¢â“¡“¡’ à«π√à«¡‰¥â

¬“°¡“° (Scherer & Wimmer, 2011; Tambouris et al., 2012) ®÷ß®”‡ªìπμâÕß¡’°“√æ—≤π“§«“¡√Ÿâ

§«“¡ “¡“√∂·≈–∑—°…–¢Õß¿“§ à«πμà“ß Ê „π°“√„™â¢âÕ¡Ÿ≈ Õ—π®–™à«¬„Àâ°“√¡’ à«π√à«¡„π‡√◊ËÕß¢âÕ¡Ÿ≈¡’¡“°¢÷Èπ

‰¡à«à“®–‡ªìπ°“√√à«¡ªÑÕπ¢âÕ¡Ÿ≈ μ√«® Õ∫ ·≈–ª√—∫ª√ÿß¢âÕ¡Ÿ≈ ¥—ß‡™àπ∑’Ëª√–‡∑»μà“ß Ê ¡’°“√ π—∫ πÿπ„Àâ¿“§

ª√–™“™π‡¢â“¡“™à«¬ªÑÕπ¢âÕ¡Ÿ≈ Ÿà√–∫∫‚¥¬„™â‚ª√·°√¡∫π¡◊Õ∂◊Õ ¡’°“√∑”∞“π¢âÕ¡Ÿ≈Õ¬à“ß‡ªìπ√–∫∫ À√◊Õ°“√

¡’ à«π√à«¡„π°“√ÕÕ°·∫∫°“√‡ªî¥¢âÕ¡Ÿ≈ ¥—ßπ—Èπ °“√π”·π«§‘¥√—∞∫“≈·∫∫‡ªî¥¡“„™â®÷ß‰¡à “¡“√∂Õ“»—¬‡æ’¬ß

‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»‡æ’¬ß™àÕß∑“ß‡¥’¬«„π°“√‡¢â“∂÷ß¢âÕ¡Ÿ≈¢Õß√—∞∫“≈



√—∞∫“≈·∫∫‡ªî¥ (Open Government): ·π«§‘¥·≈–§«“¡∑â“∑“¬¢Õß°“√∫√‘À“√ß“π¿“§√—∞„π¬ÿ§¥‘®‘∑—≈ 57

Õ¬à“ß‰√°Áμ“¡ °“√¡’ à«π√à«¡∑“ßÕ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å‰¡à “¡“√∂∑¥·∑π°“√¡’ à«π√à«¡·∫∫‡¥‘¡∑’Ë„™â°“√

ª√–™ÿ¡·∫∫‡ÀÁπÀπâ“ °“√ ◊ËÕ “√‚¥¬Õ“»—¬°√–¥“… °“√„™â‚∑√»—æ∑å °“√„™â∫Õ√å¥„π°“√μ‘¥μàÕ ◊ËÕ “√ ·≈–«‘∏’°“√

ÕÕø‰≈πå (offline) Õ◊Ëπ Ê ¥—ßπ—Èπ √—∞∫“≈®–μâÕßÀ“«‘∏’°“√„π°“√‡¢â“∂÷ßª√–™“™π„Àâ¡“°∑’Ë ÿ¥‡æ◊ËÕ„Àâª√–™“™π

‡¢â“¡“¡’ à«π√à«¡ ‚¥¬Õ“®¡’°“√º ¡º “π∑—Èß·∫∫ÕÕπ‰≈πå·≈–ÕÕø‰≈πå √«¡∂÷ß°“√„™â‚´‡™’¬≈¡’‡¥’¬‡ªìπ‡§√◊ËÕß¡◊Õ

„π°“√√«∫√«¡§«“¡§‘¥‡ÀÁπ·≈–¢âÕ¡Ÿ≈¬âÕπ°≈—∫®“°ª√–™“™π

ª√–°“√∑’Ë “¡ «—≤π∏√√¡Õß§å°“√¢Õß¿“§√—∞ ∑’Ë‡ªìπÕÿª √√§„π°“√·∫àßªíπ·≈–‡™◊ËÕ¡‚¬ß¢âÕ¡Ÿ≈·≈–

°“√¡’ à«π√à«¡¢Õßª√–™“™π °“√‡™◊ËÕ¡‚¬ß¢âÕ¡Ÿ≈¢ÕßÀπà«¬ß“π¿“§√—∞‡¢â“¥â«¬°—π®–™à«¬„Àâ‡°‘¥ª√–‚¬™πåμàÕºŸâ„™â

ß“π‡ªìπÕ¬à“ß¡“° ·¡â«à“°“√‡™◊ËÕ¡‚¬ß∞“π¢âÕ¡Ÿ≈¢ÕßÀπà«¬ß“πμà“ß Ê ®–¡’°“√æ—≤π“¡“°¢÷Èπ°«à“„πÕ¥’μ

‚¥¬‡©æ“–∞“π¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ë‡™◊ËÕ¡μàÕ°—∫∞“π¢âÕ¡Ÿ≈∑–‡∫’¬π√“…Æ√å Õ¬à“ß‰√°Áμ“¡ ªí®®ÿ∫—πª√–‡∑»‰∑¬¬—ß‰¡à “¡“√∂

‡™◊ËÕ¡‚¬ß∞“π¢âÕ¡Ÿ≈¢â“¡Àπà«¬ß“π ¢â“¡°√–∑√«ß‰¥â„π≈—°…≥–∑’Ëºà“π‡«Á∫∑à“ (web portal) ‡æ’¬ß®ÿ¥‡¥’¬« Õÿª √√§

 ”§—≠∑’Ë‰¥â√—∫°“√°≈à“«∂÷ß‡ ¡Õ‰¡à„™à‡√◊ËÕß‡∑§π‘§ ·μà§◊Õ ‡√◊ËÕß°“√À«ß¢âÕ¡Ÿ≈ ÷́Ëß‡ªìπ§«“¡§‘¥„π°“√∑’Ë®–§√Õ∫

§√Õß¢âÕ¡Ÿ≈‡æ’¬ß≈”æ—ß¡“°°«à“°“√·∫àßªíπÀ√◊Õ‡™◊ËÕ¡‚¬ß°—∫Àπà«¬ß“πÕ◊Ëπ πÕ°®“°π’È °“√ √â“ß°“√¡’ à«π√à«¡°—∫

ª√–™“™π¬—ß¡’Õÿª √√§‡√◊ËÕß§à“π‘¬¡¢Õß√–∫∫Õÿª∂—¡¿å·≈–«—≤π∏√√¡∑“ß°“√‡¡◊Õß∑’Ë®”°—¥§«“¡‡ ¡Õ¿“§

·≈–Õ‘ √¿“æ„π°“√¡’ à«π√à«¡„π°“√∑”ß“π√à«¡°—π√–À«à“ß¿“§√—∞ ¿“§‡Õ°™π ·≈–¿“§ª√–™“ —ß§¡

ª√–°“√∑’Ë ’Ë °ÆÀ¡“¬√Õß√—∫ ‘∑∏‘§«“¡‡ªìπ à«π∫ÿ§§≈ (Privacy Rights) ®“°°“√ ”√«® ∂“π°“√≥å

°“√≈–‡¡‘¥§«“¡‡ªìπ à«πμ—«∑“ßÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁμ¢Õß‰∑¬„πªï æ.». 2556 æ∫«à“§«“¡μ√–Àπ—°„π‡√◊ËÕß ‘∑∏‘ à«π∫ÿ§§≈

¢Õß‰∑¬¬—ß¡’‰¡à¡“°π—° ∑”„ÀâÀπà«¬ß“π√—∞·≈–∫ÿ§§≈¢“¥§«“¡√–¡—¥√–«—ß„π‡√◊ËÕß§«“¡ª≈Õ¥¿—¬¢Õß¢âÕ¡Ÿ≈ ∑”„Àâ

¡’°“√‡¢â“∂÷ß¢âÕ¡Ÿ≈ à«π∫ÿ§§≈‚¥¬‰¡à‰¥â√—∫Õπÿ≠“μ (Thai Netizen Network, B.E.2556) ¥—ßπ—Èπ Àπà«¬ß“π√—∞

´÷Ëß‡ªìπ§≈—ß‡°Á∫¢âÕ¡Ÿ≈ à«π∫ÿ§§≈¢π“¥„À≠à¢Õßª√–™“™π®–μâÕß¡’¡“μ√°“√√—°…“§«“¡ª≈Õ¥¿—¬¢Õß¢âÕ¡Ÿ≈

√«¡∑—Èß°“√‡√àß√—¥°“√ÕÕ°°ÆÀ¡“¬§ÿâ¡§√Õß¢âÕ¡Ÿ≈ à«π∫ÿ§§≈¥â«¬

ª√–°“√∑’ËÀâ“ ‚§√ß √â“ßæ◊Èπ∞“π¥â“π¢âÕ¡Ÿ≈ ´÷Ëß√«¡∂÷ß¡“μ√∞“π¢âÕ¡Ÿ≈‡æ◊ËÕ„Àâ¡’°“√‡™◊ËÕ¡‚¬ß‰¥âßà“¬
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