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การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาความสามารถทางการบริหารงานของ           นาย
ตํารวจหญิง    ตามการรับรูของผูใตบังคับบัญชา   ตามหลักการบริหารงาน  6  ดาน  คือ  ดานการ
วางแผน  ดานการจัดองคการ  ดานการจัดตัวบุคคล  ดานการอํานวยการ  ดานการประสานงาน  และ
ดานการควบคุม  โดยจําแนกตาม  เพศ  อายุ  สถานภาพสมรส  การศึกษา  ระดับยศ  และรายได    
รูปแบบของการวิจัยเปนการวิจัยเชิงพรรณนา  ผูใหขอมูลในการวิจัยคร้ังนี้  คือ  ขาราชการตํารวจ    
ช้ันประทวน  ในจังหวัดเชียงใหม  จํานวน  148  คน  ซ่ึงไดมาจากการสุมตัวอยางจากขาราชการ
ตํารวจเฉพาะสังกัดซึ่งมีขาราชการตํารวจหญิงชั้นสัญญาบัตรปฏิบัติงาน

ผลการวิจัยพบวาผูใหขอมูลสวนใหญเปนเพศชาย  มีอายุโดยเฉลี่ย  38  ป   สวนใหญ
สมรสแลว  และนับถือศาสนาพุทธ  ผูใหขอมูลสวนใหญมีวุฒิการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย  
หรือเทียบเทา  โดยมีอายุราชการเฉลี่ย  16  ป  สวนใหญเปนขาราชการตํารวจมีระดับยศจาสิบตํารวจ  
และมีรายไดที่เปนเงินเดือนโดยเฉลี่ย  9,297  บาทตอเดือน

ผลการวิจัยเกี่ยวกับความสามารถทางการบริหารงานของนายตํารวจหญิง ตามการรับรู
ของผูใตบังคับบัญชา  ตามหลักการบริหารงาน  6  ดาน  คือ  ดานการวางแผน   ดานการจัดองคการ  
ดานการจัดตัวบุคคล  ดานการอํานวยการ  ดานการประสานงาน   และดานการควบคุม  พบวา  ผูให
ขอมูลมีการรับรูตอความสามารถทางการบริหารงานของนายตํารวจหญิง รวม  6  ดาน ในระดับมาก
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สําหรับการศึกษาความสัมพันธระหวาง   เพศ   อายุ      สถานภาพสมรส  การศึกษา  ระดับยศ  และ
เงินเดือน กับระดับการรับรูตอความสามารถทางการบริหารงานของ     นายตํารวจหญิง  ทั้ง  6  ดาน  
พบวา  เพศ  อายุ  สถานภาพสมรส  การศึกษา  ระดับยศ  และเงินเดือน        ของผูใหขอมูลไมมี
ความสัมพันธกับระดับการรับรูตอความสามารถทางการบริหารงานของ     นายตํารวจหญิง ดาน
การวางแผน  ดานการจัดองคการ   ดานการอํานวยการ    และการดานควบคุม   สวนตัวแปร ดาน
เงินเดือน  พบวา มีความสัมพันธกับระดับการรับรูตอความสามารถทาง            การบริหารงานของ
นายตํารวจหญิงดานการจัดตัวบุคคล  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  และตัวแปร ดานอายุ  สถานภาพ
สมรส            พบวามีความสัมพันธกับระดับการรับรูตอความสามารถทางการ         บริหารงานของ
นายตํารวจหญิงดานการประสานงาน  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  เชนกัน

ขอเสนอแนะในการวิจัย  เพื่อใหนายตํารวจหญิงชั้นสัญญาบัตร  และผูบริหารงาน
สํานักงานตํารวจแหงชาติ  สําหรับเปนแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนาการบริหารงาน ใหมี  
ประสิทธิภาพดียิ่งขึ้น  คือ  1)  นายตํารวจหญิงควรพัฒนาตนเองใหมีทักษะในการปฏิบัติงาน     
ความเชื่อมั่นในตนเอง  กลาที่จะยอมรับฟงความคิดเห็นของผูอ่ืน  และมีเหตุผลในการตัดสินใจ     
2)  ผูบริหารสํานักงานตํารวจแหงชาติ ควรสงเสริมใหนายตํารวจหญิงไดเขาฝกอบรมเพื่อพัฒนา 
ศักยภาพในการปฏิบัติงาน  และควรเปดโอกาสใหนายตํารวจหญิงเลื่อนตําแหนงหนาที่ใหสูงขึ้น  
เชนเดียวกับนายตํารวจชาย
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         The objective of this research was to study the administrative ability of the woman 
police officers as perceived by subordinates according to the six administrative categories which 
were planning, organizing, staffing, directing, co-ordinating and controlling.  This study was a 
descriptive research.  Data respondents for this study consisted of 148 non-commissioned police 
officers in Chiangmai who were selected randomly from units that employed female officers. 
Then, they were divided according to sex, age, marital status, education, rank and salary.

Results of the study showed that  most of the respondents were male, Buddhist, 
married and finished high school or equivalent education level. Their average age were 38 years 
old and they had the average of 16 years in service.  Most of them were  Police Sergent major 
with the average earning of 9,297 baht per month.
        The results also showed that the respondents' perception had high level on the 
administrative ability of the woman police officers in six categories.  The respondents' sex, age, 
marital status,  education,  rank  and salary had no significant relationship in planning, organizing
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directing and controlling  but there was significant relationship between salary and staffing, and 
there was also significant relationship between age, marital status and co-ordinating.

The study provided some suggestions for the woman police officers and the 
National Police to improve their administration as follows:  1)  Woman  Police officers should 
improve their working skill, confidence as well as broad minded ,use more reason in making 
decisions and improve their ability to accept criticism;  and  2)  Administrators of the National 
Police should encourage woman police officers to attend the training to develop their working 
potential and should provide chances of promotion as equal as men police officers.
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