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บทคดัย่อ 
 
 รายงานการวิจัยเร่ืองคู่มือดูนกออนไลน์ มีวตัถุประสงค์ เพื่อพฒันาคู่มือดูนกออนไลน์ท่ี
สามารถใชง้านผา่นระบบอินเตอร์เน็ตซ่ืงประกอบไปดว้ย เวบ็ไซดค์วามรู้เบ้ืองตน้เก่ียวกบัการดูนก 
และระบบฐานขอ้มลูนกในประเทศไทย  ซ่ึงรวบรวมขอ้มลูนกในประเทศไทย กว่า 1,000 ชนิดจาก
แหล่งทรัพยากรสารนิเทศต่างๆ  ใหผู้ใ้ชสื้บคน้ขอ้มลูนกในประเทศไทยตามลกัษณะทางกายภาพท่ี
สามารถสงัเกตุเห็น เพื่อใหน้กัดูนกและผูท่ี้สนใจสามารถคน้หาขอ้มลูนกไดอ้ยา่งสะดวกและรวดเร็ว
มากยิง่ข้ึน  

ในการวิจยัคร้ังน้ี มีการจดัท าแบบสอบถามออนไลน์ประเมินความพึงพอใจในการใชง้าน
คู่มือดูนกออนไลน์ ซ่ึงมีผูเ้ขา้ใชง้านระบบกรอกขอ้มลูในแบบสอบถามทั้งส้ิน จ  านวน 143 ราย  โดย
ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ เป็นเพศหญิง  คิดเป็นร้อยละ 50.35  มีอายุอยู่ระหว่าง  21 - 30 ปี  คิด
เป็นร้อยละ 27.39  และ มีการศึกษาอยูใ่นระดบัปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 35.66   มีผลการประเมิน
ความพึงพอใจอยูใ่นระดบัมาก ค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.62 แบ่งออกเป็นดา้นต่าง ๆ  ดงัน้ี        1) ดา้นความ
สะดวกในการใชง้าน  มีความพึงพอใจในระดบัมาก ค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.64   2) ดา้นความถูกตอ้งของ
ขอ้มลู  มีความพึงพอใจอยูใ่นระดบัมาก ค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.64   3) ดา้นความสวยงาม มีความพึงพอใจ
อยูใ่นระดบัมาก ค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.57  และ 4) ขั้นตอนในการใชง้าน มีความพึงพอใจอยูใ่นระดบัมาก 
ค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.62  ซ่ึงไดผ้ลตามวตัถุประสงคท่ี์คาดหวงัไว ้ 
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ABSTRACT 
 

 This research report about a guide of the birds online. There was objective for created the 
website of a Guide of the Birds and  database system that have  1,000 bird’s data. User can search 
information of birds by typing keyword on the physical characteristics of birds can be observed.  
A guide of the birds online can find information of birds easily and more quickly. 
 This research have online questionnaire for seek satisfaction of users, have 143 answers. 
The research result had the majority of respondents were female, representing 50.35 percent aged 
between 21 - 30 years, equal to 27.39 percent and is studying at the undergraduate level 35.66 
percent. The satisfaction of users average was 3.62, satisfaction is high. This satisfaction’s result 
is divided into the following areas: 1) Ease of use average was 3.54, satisfaction level is high. 2) 
the accuracy of the information average was 3.64, satisfaction was high.  3) the aesthetic average 
is 3.57, satisfaction was high and 4) the process of work average was 3.62, satisfaction was high, 
which results in the expected objectives. 
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